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INTRODUCCION

Determinar las necesidades de capacitacion vy
competencia a nivel empresarial de los socios de la
Cdmara de Anunciantes del Paraguay.

OBJETIVOS:

1. Conocer los requerimientos de las empresas en
cuanto a perfiles y requerimientos a la hora de
contratar personal.

2. Conocer la percepcion acerca de las carreras
técnicas que deberian de seguir los empleados dentro
de la empresa.
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FICHA TECNICA

TARGET: Directivos de empresas, socias de la Camara de
Anunciantes.

AREA GEOGRAFICA: Asuncion y Gran Asuncion.
MUESTRA: /3 contactos efectivos.

METODOLOGIA: Encuestas personales, a fravés de un
cuestionario web.

PERIODO: Setiembre 2020.
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| CUESTIONARIO

1. Podria indicar a nivel de las competencias de sus colaboradores
5Cudles son las mds valoradas por su organizacion?e

2. 3Cudles son los perfiles mdas requeridos para contfratar?
3. 5Cudles son los puestos mas dificiles de cubrir a nivel operativo?

4. A nivel de liderazgo, 5Cudles son los 3 perfiles mds complejos de
conseguire

5. A nivel Universitario 3Cudles son los perfiles mas requeridos?e

6. Sipudiera elegir alguna carrera a nivel técnico para los
colaboradores de su empresa, sCudles serian?@

/. Sipudiera sugerir cambios en la formacion profesional técnica y
universitaria en Paraguay 5 Qué sugeriria?
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1. Podria indicar a nivel de las competencias de sus colaboradores
;. Cudles son las mads valoradas por su organizacion?

Trabajo en Equipo 64%

Orientacion a resultados 59%

Liderazgo 52%

Orientacion al cliente 49%

Flexibilidad y adaptabilidad al cambio 38%

Creatividad e Innovacion 36%

Comunicacion efectiva 33%

Inteligencia Emocional 29%

Capacidad de Andlisis 26%

Autonomia 26%

Negociacién 22%

Pensamiento Critico 21%

Integridad I 1%

Etica I 1%
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2. ;Cudles son los perfiles mds requeridos para contratar en su
organizacion?

Perfiles Comerciales 67%

Perfiles Administrativos 51%

Marketing - Product - Brand Manager 33%

Operarios de Logistica 19%

Operarios de planta 16%

Analistas de sistemas / Desarrolladores 16%

Ejecutivo de Cuenta 15%

E - Commerce 12%

Community Manager 10%
Oftras especialidades - 7%
Oftras Ingenierias - 5%
Ingeniero Industrial . 4%

Disenador Grafico . 3%

= METRO




3. ;Cudles son los puestos mds dificiles de cubrir en su organizacion a
nivel operativo?

Perfiles comerciales 38%

Marketing y comunicacion 23%

Desarrolladores / Programadores 23%

Perfiles de atencion al cliente 22%

Puestos que requieran el idioma inglés 19%

15%

Comunicacion Digital

Product Manager 14%

Operarios de Logistica 10%

Operarios de Planta 8%

\II

Analistas de sistemas 23

5%

Técnicos - 4%

Gerencia - Director - 4%

Administrativos

Ventas I 1%
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4. A nivel de liderazgo, ;Cudles son los 3 perfiles mds complejos de
conseguir por su organizacion?

liderazgo | 7
cerencia | 217
Comerciol |, -
Marketing - | 15
Mandos medios - | 137
supervision | 107
Coordinacion _ 8%
ventas | 57
Recursos Humanos _ 8%
Logistica _ 6%
Operativo _ 6%
Atencién al cliente _4%
Comunicacién _4%
Informatica - 2%
Produccién -2%
Ns/Nr [ o7
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5. A nivel Universitario ;Cudles son los perfiles mas requeridos?

Administraciéon de Empresas 52%

Ingenieria Comercial 41%

Marketing y Publicidad 40%

Contabilidad 21%

Ingeniero / Licenciado en sistemas 16%

Ingenieria Industrial 16%

Otras Ingenierias 14%

Comercio Exterior 1%

Psicologia Organizacional 10%

Quimicos . 3%

Gerencia general I 1%

Abogados I 1%
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6. Si pudiera elegir alguna carrera a nivel técnico para los
colaboradores de su empresa, ;Cudles serian?

Técnicos en Administracion de Empresas/Contabilidad 44%

Técnicos en Trade Marketing 30%

Técnicos en Informatica 26%

Técnicos en Logistica 18%

Técnicos en manejo de maquinarias de Planta 15%

Oftros 22%
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7. Si pudiera sugerir cambios en la formacidn profesional técnica y
universitaria en Paraguay ;Qué sugeriria?

Profunda reforma en la educacién _ 24%
Mas ensenanzas técnicas _ 18%
liderazgo | <
Pasantias obligatorias _ 12%
Educacién emocional _ 10%
Manejo de conflictos _ 8%
Habilidades blandas - 4%
Coaching - 4%
Enfasis en matemadticas - 4%

Capacidad analitica - 2%
Enfasis en oratoria - 2%
Marketing - 2%

Derechos laborales - 2%

Tener mas postgrados - 2%
Incluir modulos de ventas - 2%

Ns/Nr - 4%
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