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RESOLUCION MTESS N° 346/2024

POR LA CUAL SE DEJA SIN EFECTO LA RESOLUCION MTESS N° 47/2016, LA
RESOLUCION MTESS 56/2017, SE DEROGAN LOS ARTICULOS 3° Y 4° DE LA
RESOLUCION MTESS 29/2023 Y SE APRUEBA EL MANUAL DE PROCEDIMIENTO
DE INSPECCION Y FISCALIZACION LABORAL, CONTENIDO EN EL ANEXO I DE
LA PRESENTE RESOLUCION.

Asuncion, 21 de mayo de 2024.

VISTO: el Memorandum VMT N° 22/2024 de fecha 19 de enero de 2024 del Viceministerio
de Trabajo, por el cual eleva el proyecto de Manual de Procedimiento de Inspeccion
y Fiscalizacion Laboral de la Direccion General de Inspeccién y Fiscalizacion de
Trabajo y solicita dejar sin efecto la Resolucion MTESS N° 47/2016 y la Resolucion
MTESS N° 56/2017, a fin de mejorar y modernizar los procedimientos en el ambito
de control y verificacion de las normativas laborales de los establecimientos o
empresas de todo el territorio nacional; y

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion de la Republica del Paraguay de 1992, en su articulo 86 establece
que todos los habitantes de la Republica tienen derecho a un trabajo licito,
libremente escogido y a realizarse en condiciones dignas y justas, e igualmente
dispone que se protegera el trabajo en todas sus formas y que los derechos del
trabajador son irrenunciables. También la Constitucion Nacional establece que el
organo creado por ley sera el encargado de controlar el cumplimiento de la
normativa laboral.

Que, por Ley N° 1235/67 el Paraguay ha ratificado el Convenio N° 81 de la Organizacion
Internacional del Trabajo (O.1.T.) “Sobre la Inspeccion del Trabajo”, adoptado en
la 30* Conferencia en el afio 1947, relativo a la industria y al comercio. Segun este
convenio todo miembro de la organizacion que lo haya ratificado debe mantener un
sistema de inspeccion del trabajo en los establecimientos de estas actividades, y los
inspectores que laboren para este sistema, deben velar por el cumplimiento de las
disposiciones legales relativas a las condiciones de trabajo y a la proteccion de los
trabajadores.

Que, la Ley N° 213/1993 y sus modificatoria - Codigo del Trabajo - establecen las
regulaciones respecto a la relacion entre los empleadores y sus trabajadores respecto
a la actividad laboral que se da en forma voluntaria, subordinada y retribuida. En
este cuerpo normativo estan contenidos los derechos de los trabajadores, entre los
que encontramos también los relativos a la seguridad social. Ademads, en el referido
Codigo se establecen las sanciones que corresponden en casos de incumplimientos.

Que, el Codigo Laboral dispone que la Autoridad Administrativa del Trabajo,
/ %:su 5“&?;‘\ actualmente ejercida por el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, debe
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que estan complementadas por el Decreto N° 14390/92 que es el Reglamento
General Técnico en esta materia.

Que, la Ley N° 5115/13, que crea el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social,
en su articulo 2° dispone que esta Cartera de Estado ejerce el rol de policia laboral en
su caracter de Autoridad Administrativa del Trabajo, para supervisar que los
derechos laborales sean cumplidos. Asimismo, en su articulo 3° establece: “Objetivos:

. Son objetivos principales del Ministerio en el ambito de su competencia entre otros, los
siguientes: 1. Velar por la proteccién de los trabajadores y las trabajadoras en sus distintas
dimensiones, garantizando el respeto de sus derechos, especialmente de quienes se encuentren en
condiciones de vulnerabilidad... (sic.)”.

Que, el articulo 4° de la referida Ley N° 5115/13 describe las atribuciones de esta Cartera
de Estado en materia de control y fiscalizacion de normas generales, de seguridad
social y de de salud y seguridad ocupacional: “Competencia: 4. Elaborar, ejecutar y
fiscalizar las normas generales y particulares referidas a higiene, salud seguridad y medicina del
trabajo en los lugares o ambientes donde se desarrollan las tareas, en las empresas ubicadas en
el territorio nacional, organismos y empresas del Estado y en las empresas binacionales. 11.
Ejercer el poder de policia en el orden laboral y de seguridad social. 12. Elaborar, aplicar y
fiscalizar el régimen de trabajo de mujeres, menores de edad, personas con discapacidad y otros
grupos en condiciones de vulnerabilidad... (sic.)”.

Que, la mencionada ley en su articulo 16 fija la competencia de la Direccion General de

. Inspeccion y Fiscalizacion de Trabajo en los siguientes términos: “A este drgano le
compete la inspeccion, vigilancia y fiscalizacion de los establecimientos industriales,

comerciales, mineros, obrajeros, agricolas y ganaderos asi como las oficinas prestadoras de

servicios a fin de velar por el cumplimiento de la legislacion laboral y de seguridad social en todo

el territorio nacional, relativas a las condiciones de trabajo, la salud y seguridad ocupacional, a

la proteccion de los trabajadores en el ejercicio de su profesion y a la prevencion de accidentes de

trabajo y enfermedades profesionales, incluidas las normas laborales que protegen especialmente

a mujeres, nifios, nifias y adolescentes, en coordinacion con los otros érganos del Ministerio

(sic.)”.

Que, en el contexto de dar efectivo cumplimiento a las disposiciones legales vigentes que
regulan la observancia de la normativa en el ambito del trabajo, la salud y seguridad
'\w wrLes, }}m pagional y la seguridad social, resulté imprescindible para esta Administracion
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llevar a cabo una revision exhaustiva y una actualizacion integral del procedimiento
general de inspeccion vy fiscalizacion.

Que, la definicion y actualizacion de los procedimientos de inspeccion y fiscalizacion cuya
atribucion corresponde legalmente al Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad
Social, responde a la necesidad de definir el objeto, el alcance, el ambito de aplicacion
y las etapas del proceso, asi como las regulaciones propias de cada una de la fases
. que comprende la actuacion inspectiva, con miras a lograr un control efectivo a partir
de la fijacion de reglas adaptadas a las necesidades contemporaneas para el control
del cumplimiento de los derechos de los trabajadores, en virtud del caracter de orden
publico que reviste el ordenamiento juridico laboral en esta materia.

Que, la revision tuvo en cuenta las necesidades y demandas actuales, asi como los avances
y cambios en el entorno laboral y social que reflejan las necesidades actuales y que
puedan garantizar que los procesos de fiscalizacién sean transparentes, eficaces,
eficientes e imparciales.

Que, uno de los principales objetivos de esta actualizacion es ajustar el procedimiento
inspectivo a los lineamientos del Convenio OIT N° 81 y sus recomendaciones, asi
como evitar cualquier contradiccion en los procesos de fiscalizacion y garantizar un
control efectivo del cumplimiento de la legislacion laboral, de seguridad social y de
salud y seguridad ocupacional, que solo mediante la implementacion de reglas claras
y actualizadas puede asegurar un ambiente laboral seguro, justo y cumplidor de la

. ley para todos los trabajadores y empleadores.

Que, la Direccién General de Asesoria Juridica del Ministerio de Trabajo, Empleo y
Seguridad Social se expidio en los términos del Dictamen DGAJ N° 111/2024 del
19 de marzo de 2024, por el cual recomienda la aprobacién del Manual de
Procedimiento de Inspeccion y Fiscalizacion elevado por el Viceministerio de
Trabajo.

Que, la Ley N° 5115/2013, en su Articulo 11 “Funciones Generales”, establece: “El/La
Ministro/a en las dreas de trabajo, de empleo y de seguridad social, ejercerd las siguientes
Jfunciones y atribuciones generales: (...) 7. Adoptar las medidas de administracion,
coordinacion, superw’sfo’n y control necesarias para asegurar el cumplimiento de las funciones

de su compereﬂcra
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POR LA CUAL SE DEJA SIN EFECTO LA RESOLUCION MTESS N° 47/2016, LA
RESOLUCION MTESS 56/2017, SE DEROGAN LOS ARTIiCULOS 3° Y 4° DE LA
RESOLUCION MTESS 29/2023 Y SE APRUEBA EL MANUAL DE PROCEDIMIENTO
DE INSPECCION Y FISCALIZACION LABORAL, CONTENIDO EN EL ANEXO I DE
LA PRESENTE RESOLUCION.

Asuncion, 21 de mayo de 2024.
LA MINISTRA DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL

RESUELVE:

Art. 1° DEJAR SIN EFECTO la Resolucion MTESS N° 47/2016, “POR LA CUAL SE
DEJA SIN EFECTO LA RESOLUCION MTESS N° 622/2015 Y SE APRUEBA
EL PROCEDIMIENTO GENERAL DE INSPECCION PARA EL CONTROL
DE LA LEGISLACION LABORAL, DE SEGURIDAD SOCIAL Y DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL”.

Art.2°  DEJAR SIN EFECTO la Resolucién MTESS N° 56/2017, “POR LA CUAL SE
AMPLIA LA RESOLUCION MTESS N° 47/16 DE FECHA 26 DE ENERO DE
2016 Y SE AMPLIA EL REGLAMENTO DE TRAMITE ADMINISTRATIVO
PARA LA VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS
LABORALES, DE SEGURIDAD SOCIAL Y DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL Y PARA LOS SUMARIOS ADMINISTRATIVOS
INSTRUIDOS POR EL INCUMPLIMINETO DE DICHAS NORMAS” --ccee--

Art. 3° DEROGAR los Articulos 3° y 4° de la Resoluciéon MTESS N° 29/2023, “POR LA
CUAL SE REVOCA EL ART. 17 DE LA RESOLUCION MTESS N° 56/17 DE
FECHA 30 DE ENERO 2017 Y LA RESOLUCION MTESS N° 1655/22 DE
FECHA 23 DE SETIEMBRE DEL 2022”.

Art. 4° APROBAR ¢l Manual de Procedimiento de Inspeccion y Fiscalizacion Laboral
contenido en el Anexo I de la presente Resolucién, que consta de 64 (sesenta y
cuatro) fojas.

Art. 5° ENCOMENDAR al Viceministerio de Trabajo a través de la Direccién General de
Inspeccion y Fiscalizacion de Trabajo, tomar los recaudos correspondientes para la
correcta implementacion de la presente Resolucion.

Art. 6° OTIFICAR a las areas que corresponda, cumpliglg__archivar.
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Elaborado por: Direccion General de Inspeccion y Fiscalizacion Laboral
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1. PRESENTACION

Se ha sefialado que las primeras reglamentaciones sobre el trabajo en el mundo se
dirigieron a establecer una proteccion a los obreros en el desempefio de sus labores,
resultado de momentos gloriosos de gran sensibilizacion humana, reivindicando la |
dignidad del hombre y evitando a toda costa la prolongacion histérica de su explotacion.

No se debe olvidar que el cumplimiento de las normas laborales por parte de los
empleadores y de las autoridades del trabajo permite, por un lado, mantener una
cultura de la legalidad y la conservacion del Estado de derecho, y por el otro, el
desarrollo de las formas productivas que llevan a su vez a facilitar el camino para entrar
a los procesos de modernas formas de la division del trabajo. Esta claro que en esta
dicotomia de eficacia de las normas de trabajo existen otros dos factores importantes
. a mencionar; nos referimos a la politica econémica-laboral y a la funcion de fiscalizacion
de las normas laborales, como se le conoce a la figura juridica de la inspeccion del
trabajo.

Una vez expedidas las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas relativas al
trabajo por los poderes publicos facultados legalmente para ello, suponen su
acatamiento irrestricto por quienes estan obligados a hacerlo, no obstante, éstas
pueden no ser observadas. Generalmente, una norma juridica que no es obedecida
tiene sus propias sanciones, las cuales se objetivaran cuando las autoridades
respectivas impongan su cumplimiento, ya sea porque el accionar de los organos
estatales, si es el caso, sea promovido a instancia de parte o de oficio.

De acuerdo con lo anterior, en el ambito del derecho del trabajo la verificacion del
cumplimiento de las normas de la materia, ademas de las acciones que puedan ser |
promovidas ante las instancias respectivas, existe una institucion a la que se le han
. encomendado las tareas especificas de fiscalizacion y vigilancia del cumplimiento de las
normas laborales, no sélo por el hecho de perseguir la armonia entre los factores de la
produccion, sino por la gran importancia que encierra el mundo del trabajo en el
desarrollo econdmico de una sociedad y acerca de los sectores que éste involucra. Se
ha sefialado en términos generales la importancia de mantener no solamente
adecuadas regulaciones al trabajo, sino también el contar con los instrumentos técnico-
juridico-administrativos que hagan posible su cumplimiento, determinados vy
establecidos actualmente por el Estado, realizando en ese sentido servicios
administrativos, como bien ha apuntado Brandao Cavalcanti al hablar del poder de
policia, “...en beneficio... del interés colectivo, de la salud, del orden ptblico, de la
seguridad, y aun mas, de los intereses econémicos y sociales”.

La creacion de departamentos, oficinas y direcciones encargadas de la vigilancia de la
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Asi pues, la dignificacion del hombre trabajador significa que al reconocerse sus
derechos ha de regularse también respecto de los lugares en que ha de laborar, es
decir, que el trabajo a desarrollar se haga en condiciones optimas de seguridad e
higiene que permitan mantener al trabajador su integridad fisica y mental. En cuanto
a las razones de legalidad, se hace acotacion de la necesidad de creacion de normas
juridicas, a través de las instancias gubernamentales facultadas para ello en materia
laboral, que hicieran posible la dignificacion del trabajador a traves del establecimiento
de normas minimas que fueran obligatorias en su observancia por parte de los
empleadores.

Por lo que hace a las cuestiones socioeconomicas, se puede mencionar que en la
medida en que se aseguren derechos humanos laborales se crean ambientes de
productividad, lo que lleva a su vez a darle cierta estabilidad econémica a la empresa
y con grandes posibilidades de alcanzar un lugar en el mercado y mantenerse en €l.
En cuanto al trabajador, el empleo le proporcionara no solamente los medios de
subsistencia necesarios para €l y su familia, sino también la posibilidad de lograr escalar
socialmente a un estrato social.

En el fondo estamos haciendo referencia a la importancia que significa el hecho de que
se observen las normas de trabajo que establece nuestra legislacion, no solamente en
cuanto a los efectos juridicos de la relacién entre los sujetos laborales, sino también
por el sentido econdmico y social que el cumplimiento de la ley le representa al
empleador y su empresa.

En este contexto, la inspeccion del trabajo es una institucion muy importante en el
mundo del labora y de cuyo funcionamiento depende el cumplimiento de las normas
laborales.

La actualizacion de los reglamentos que la desarrollen resulta ser una tarea
fundamental, ya que los mismos adelantos de las tecnologias pueden dejar fuera de la
proteccion de las autoridades del trabajo a los trabajadores que se ven inmersos en
nuevas formas de trabajo que resultan atipicas para las normas laborales. Resulta
también imprescindible que el trabajador y las organizaciones profesionales conozcan
sus derechos y obligaciones y se conviertan en un coadyuvante o auxiliar de los
inspectores del trabajo para que denuncien las violaciones a sus derechos. Los
empleadores, por su parte, no deben olvidar que pueden solicitar asesoramiento sobre
nuevas técnicas de produccion, asi como de la seguridad que deben guardar en los
centros y establecimientos de trabajo, logrando con ello no figurar en las estadisticas
de siniestros.

Entonces, en el ambito laboral la inspeccion y fiscalizacion cumplen un papel
fundamental en el aseguramiento de condiciones laborales justas, seguras y dignas
para todos los trabajadores. Desde el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Socia

% se embarcan en la importante .,,‘;:- 5
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Es asi que en el presente Manual se presentan los procedimientos de inspeccion y
fiscalizacion laboral a ser aplicados a través de la Direccion General de Inspeccion y
Fiscalizacion de Trabajo de esta Institucion, abordando la cuestion desde los
fundamentos legales hasta las practicas mas efectivas para llevar a cabo esta tarea de
manera adecuada.

El objetivo de ello es proporcionar a los inspectores y fiscalizadores una guia completa
y actualizada que les permita desempenar su labor con rigor y responsabilidad,
mediante herramientas y directrices concretas para llevar a cabo de manera sus tareas.
De esta forma, las partes de este instrumento estan disefiadas para brindar orientacion
practica y herramientas aplicables en el dia a dia a los funcionarios que cumplen esta
funcion, asi como también para orientar a los trabajadores o autoridades para que
puedan solicitar la intervencion inspectora.

. A través de esta regulacion no solo se aspira a determinar las responsabilidades y los
procedimientos a los cuales estan sujetos, sino también a empoderar a quienes tienen
la importante tarea de velar por los derechos laborales y la justicia en el ambito del
trabajo, dando respuesta a las necesidades actuales del mundo laboral. Con dedicacion
y compromiso pueden construirse entornos laborales mas equitativos y seguros para
todos.

II. INTRODUCCION

1. Consideraciones Previas |

El presente manual tiene por objeto reglamentar el procedimiento de inspeccion
estableciendo el criterio administrativo, las competencias de la inspeccion del trabajo
conforme al Convenio N° 81 de la O.I.T., ratificado por Ley 1235 de 1967, y las leyes

. aplicables a la materia en el ambito nacional, asi como las pautas para la deteccion de
las supuestas infracciones por incumplimientos de las normativas laborales vigentes, la
aplicacion de medidas de mejoramiento, regularizacion y adecuacion al ordenamiento
juridico laboral, adoptando nuevos lineamientos enfocados a este tiempo.

El Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, tiene como una de sus principales
atribuciones la inspeccion del trabajo, de acuerdo con las competencias originarias vy
no delegadas en la Republica del Paraguay, lo cual se encuentra expresamente
normado la Constitucion Nacional, el Cédigo Laboral y la Ley 5115/13. El ejercicio
efectivo de dicha competencia se materializa en visitas de inspeccion a establecimientos
de trabajo mediante las cuales se constata o no la existencia de de supuestas
infracciones a las normas de fondo, correspondiendo en el primer caso, la iniciacion de
un sumario administrativo de investigacion, el cual debe asegurar el legiti echo
f(tfn a del sumariado con basamento en la Iegislacién aplicabmlminando con
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sancionatoria. En el segundo caso, es decir, de no detectarse las supuestas
infracciones, se da lugar al archivo del expediente.

El procedimiento inspectivo debe establecerse con precision a través de regulaciones
claras, para que cada uno de los agentes pueda tener un conocimiento acabado de
como actuar frente al caso concreto y dentro de su funcion especifica, en la serie de
actos concatenados que integran el procedimiento administrativo que se pretende
regular. Debe destacarse que el procedimiento iniciado con una inspeccion laboral
donde se constatd una irregularidad, sélo cumplira eficazmente su fin si cuenta con la
dindmica suficiente, de modo tal que el acto administrativo resolutorio se alcance en el
tiempo adecuado, con el propésito de que el sistema funcione, no sélo como un
mecanismo sancionador, sino también como herramienta de correccion de la conducta
apartada de las normas laborales, con un acabado respeto a las formas
procedimentales que lo sustentan, evitando de esa manera dar lugar a planteamientos
defensivos que puedan influir negativamente en la consecucion del objetivo final.

En ese entendimiento, la conduccién politica de este Ministerio, con las areas
misionales y de apoyo de la institucion, se ha propuesto iniciar un proceso de trabajo
de reingenieria integral del sistema de inspeccion del trabajo vigente, consistente en
una revision y redisefio de los métodos y procedimientos aplicados, con el fin de
adecuarlos a la nueva vision de la inspeccion, para alcanzar mejoras sustanciales en
medidas criticas de rendimiento, como asimismo el mayor grado de eficacia, eficiencia
y transparencia en la labor administrativa.

2. Antecedentes del proceso de reingenieria. Confeccion del presente
Manual de Procedimientos.

Como antecedentes proximos de la reglamentacion del proceso de inspeccion y
fiscalizacion tenemos la Resolucion MTESS N° 47/16, modificada y ampliada por la
Resolucion MTESS N° 56/17, instrumentos normativos que precisaban una revision
integral para ser ajustados y armonizados respecto a lo que la Administracion precisa
para el correcto desempefio de una de sus funciones misionales: La inspeccion y
fiscalizacion. Si bien estas reglamentaciones contienen las disposiciones que regulan el
procedimiento inspectivo, las mismas carecen de pautas de orientacion concretas para
que los inspectores actuantes, asi como las dependencias que intervienen en el
proceso, puedan adaptar su actuacion a reglas claras y precisas susceptibles de dar el
resultado propicio a la tarea inspectiva.

Es asi que el diseno del presente Manual responde a la necesidad de establecer el
objeto, alcance, ambito de aplicacion, etapas del proceso, asi como las regulaciones
propias de cada una de la fases que comprende la actuacion inspectiva, el mapa del
proceso, los flujogramas, los instructivos, los formatos de las actas respecti
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derechos de los trabajadores; en atencion a que la Autoridad Administrativa del Trabajo
es la que ejerce este rol de trascendental importancia social, en virtud del caracter de
orden publico que reviste el ordenamiento juridico laboral.

Para tales fines, la elaboracion de este manual se ha realizado mediante la interaccion
activa de distintas dependencias institucionales, cuyas labores son directas y
transversales a los procesos enmarcados en e marco de la actividad inspectiva.

II1I. CONCLUSION

De lo dicho deriva que resultdé imprescindible para esta Administracion llevar a cabo
una revision exhaustiva y una actualizacion integral del procedimiento general de
inspeccion vy fiscalizacion. Esta revision tuvo en cuenta las necesidades y demandas
actuales, asi como los avances y cambios en el entorno laboral y social.

Al establecer reglas que reflejen estas necesidades actuales, puede garantizarse que
los procesos de fiscalizacion sean transparentes, eficaces, eficientes e imparciales. La
transparencia es fundamental para generar confianza en los procedimientos y en las
instituciones encargadas de la fiscalizacion.

Ademas, es crucial que estos procesos se lleven a cabo con la celeridad necesaria, sin
sacrificar la calidad de las investigaciones. La agilidad en la fiscalizacion permite una
respuesta rapida a posibles infracciones y contribuye a la pronta correccion de las
mismas.

Asimismo, la claridad en los procesos de fiscalizacion es esencial para informar a todas
las partes involucradas y para promover la rendicién de cuentas. Una mayor
transparencia de estos procesos fomenta la confianza en las autoridades encargadas
de la fiscalizacion y en el sistema en general.

El objetivo de esta actualizacion es ajustar el procedimiento inspectivo a los
lineamientos del Convenio OIT N° 81 y las recomendaciones de la OIT en esta materia,
asi como evitar cualquier contradiccion en los procesos de fiscalizacion y garantizar un
control efectivo del cumplimiento de la legislacion laboral, de seguridad social y de
salud y seguridad ocupacional. Solo mediante la implementacion de reglas claras y
actualizadas podemos asegurar un ambiente laboral seguro, justo y cumplidor de la ley
para todos los trabajadores y empleadores.

IV. NORMAS DE REFERENCIA

En esta seccion se mencionan las normativas internacionales y nacionales que los
distintos actores dentro del procedimiento deben conocer y tener como referencia:

La Constitucion de la Republica del Paraguay de 1992, en cuyo amculo 86 establece
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irrenunciables. También la Constitucion Nacional establece que el drgano creado por
ley sera el encargado de controlar el cumplimiento de la normativa laboral.

Convenio N° 81 de la Organizacion Internacional del Trabajo (O.I.T.) “Sobre la
Inspeccion del Trabajo”, adoptado en la XXX Conferencia en 1947, relativo a la industria
y al comercio. Segun este convenio todo miembro de la organizacion que lo haya
ratificado debe mantener un sistema de inspeccion del trabajo en los establecimientos
de estas actividades, y los inspectores que laboren para este sistema, deben velar por
el cumplimiento de las disposiciones legales relativas a las condiciones de trabajo y a
la proteccion de los trabajadores.

La Ley N° 213/1993 y sus modificatoria - Codigo del Trabajo - que establece las
regulaciones respecto a la relacion entre los empleadores y sus trabajadores respecto
a la actividad laboral que se da en forma voluntaria, subordinada y retribuida. En este
cuerpo normativo estan contenidos los derechos de los trabajadores, entre los que
encontramos también los relativos a la seguridad social. Ademas, en el referido Codigo
se establecen las sanciones que corresponden en casos de incumplimientos.

De igual manera, el Cddigo Laboral dispone que la Autoridad Administrativa del
Trabajo, actualmente ejercida por el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social,
debe adoptar un sistema eficiente de inspeccion y fiscalizacion.

El Cddigo Laboral también establece regulaciones sobre la salud y seguridad
ocupacional, las que estan complementadas por el Decreto N° 14390/92 que es el
Reglamento General Técnico en esta materia.

La Ley N° 5115/13, que crea el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, en
cuyo Art. 2° dispone que esta Cartera de Estado ejerce el rol de policia laboral en su
caracter de Autoridad Administrativa del Trabajo, para supervisar que los derechos
laborales sean cumplidos. Asimismo, en su articulo 3° dispone: “Objetivos: Son
objetivos principales del Ministerio en el ambito de su competencia entre otros, los
siguientes: 1. Velar por la proteccion de los trabajadores y las trabajadoras en sus
distintas dimensiones, garantizando el respeto de sus derechos, especialmente de
quienes se encuentren en condiciones de vulnerabilidad...". Esta ley fija basicamente
la estructura organica del Ministerio, la cual esta reglamentada por el Decreto
6157/2016 "Por el cual se aprueba la Estructura Organica del Ministerio de Trabajo,
Empleo y Seguridad Social".

El Articulo 4° de la referida Ley N° 5115/13 establece la competencia de esta Cartera
de Estado: "Competencia: 4. Elaborar, ejecutar y fiscalizar las normas generales y
particulares referidas a higiene, salud seguridad y medicina del trabajo en los lugares
0 ambientes donde se desarrollan las tareas, en las empresas ubicadas en el territorio
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También la mencionada ley en su articulo 16 fija la competencia de la Direccion General
de Inspeccion y Fiscalizacion de Trabajo en los siguientes términos: “A este 6rgano le
compete la inspeccion, vigilancia y fiscalizacion de los establecimientos industriales,
comerciales, mineros, obrajeros, agricolas y ganaderos asi como las oficinas
prestadoras de servicios a fin de velar por el cumplimiento de la legislacion laboral y
de seguridad social en todo el territorio nacional, relativas a las condiciones de trabajo,
la salud y seguridad ocupacional, a la proteccion de los trabajadores en el ejercicio de
su profesion y a la prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales,
incluidas las normas laborales que protegen especialmente a mujeres, nifios, nifias y
adolescentes, en coordinacion con los otros 6rganos del Ministerio".

La Ley 5508/2015, su modificatoria y reglamentacion, que regula lo relativo a la
maternidad y la lactancia, estableciendo derechos tales como el descanso por
. maternidad, los permisos de lactancia, las salas de lactancia, entre otros.

La Ley 1680/2001 - Cddigo de la Nifez y la Adolescencia - que regula los derechos de
los adolescentes trabajadores.

Ley 5804/2017, que establece el sistema nacional de prevencion de riesgos laborales.
Ley 6339/2019, que regula el empleo a tiempo parcial.

Ley 884/1981 y su modificatoria, que regula las condiciones de trabajo en el transporte
automotor terrestre.

Carta Organica del Instituto de Prevision Social.
Ley N° 5407/2015, de trabajo doméstico, y su modificatoria.

Ley 6738/2021 que establece la modalidad del teletrabajo en relacion de dependencia.
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1.

Winisterio de Trabeio, Empe

Para los efectos de la aplicacion del presente instrumento se entendera por:
NORMAS DE APLICACION: Aquellas Leyes, Decretos, Resoluciones, y/o
cualquier otra disposicion, que regulen la relacion de trabajo y/o establezca
derechos y obligaciones de las partes intervinientes en la misma.

MINISTERIO: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social de la Republica del
Paraguay.

Empresa o Establecimiento: La unidad técnica o de ejecucion destinada al logro
de los fines de la empresa, a través de una o mas explotaciones. También se
utilizan el término firma.

INSPECTOR: El servidor publico encargado de practicar visitas de inspeccion
para comprobar el cumplimiento de la normativa laboral en los establecimientos
y que cuente con el nombramiento correspondiente expedido por las
autoridades del trabajo.

EMPLEADOR: La persona o juridica que emplea los servicios del trabajador,
conforme a la definicion contenida en el Codigo Laboral.

TITULAR: Es el empleador mismo.

RESPONSABLE: Es aquella persona o trabajador que, sin ser el empleador, ha
sido colocado por éste como responsable o encargado del establecimiento, y
por asi declararlo el mismo o los demas trabajadores al momento de la visita
de inspeccion.

TRABAJADOR: la persona fisica preste servicios en las condiciones previstas en
una relacion de trabajo o en un contrato de trabajo, de acuerdo a la definicion
contenida en el Codigo Laboral
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AOP: Aporte Obrero Patronal.

DFLSO: Direccion de Fiscalizacion Laboral y Seguridad Ocupacional
DG: Direccion de Gabinete del Viceministerio de Trabajo

DGIFT: Direccién General de Inspeccion y Fiscalizacion de Trabajo
DGPMT: Direccion General de Promocion a la Mujer Trabajadora
DGPNA: Direccion General de Proteccion a la Ninez y la Adolescencia.
DGSS: Direccion General de Seguridad Social

DNIT: Direccion Nacional de Ingresos Tributarios

DROP: Direccion de Registro Obrero Patronal

DSSO: Direccion de Salud y Seguridad Ocupacional.

DTIC'S: Direccion de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
ME: Mesa de Entrada

MIC: Ministerio de Industria y Comercio

MTESS: Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social.

MSPBS: Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social.

IPS: Instituto de Prevision Social.

REI: Registro Electronico de Informacién

. REOP: Registro Obrero Patronal

OIF: Orden de Inspeccion y Fiscalizacion
VMT: Viceministerio de Trabajo
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VII. AREA RESPONSABLE

La Direccion General de Inspeccion y Fiscalizacion del Trabajo posee funciones
generales y especificas detalladas en el Convenio N° 81 de la Organizacion
Internacional del Trabajo O.1.T., ratificado por Paraguay el 08 de agosto de 1967, y la
Ley N° 5115/13 "Que Crea el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social”, en el
Capitulo N° II, Articulos 16 al 27.

Siendo de este modo cuanto sigue.

1. Mision: Propender al cumplimiento de las normas laborales, de seguridad social y
de salud y seguridad ocupacional, ejecutando las funciones de inspeccion y
fiscalizacion dentro del ambito de sus competencias.

. 2. Funciones:

a. La inspeccion, vigilancia y fiscalizacion de los establecimientos industriales,
comerciales, mineros, obrajeros, agricolas y ganaderos, asi como las oficinas
prestadoras de servicios, a fin de velar por el cumplimiento de la legislacion laboral
y de seguridad social en todo el territorio nacional, relativas a las condiciones de
trabajo, la salud y seguridad ocupacional, a la proteccion de los trabajadores en el
ejercicio de su profesion y a la prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales, incluidas las normas laborales que protegen especialmente a
mujeres, ninos, nifas y adolescentes, en coordinacion con los otros drganos del
Ministerio.

b. Disefar y proponer politicas y estrategias de fiscalizacion.

c. Disenar y proponer normas, instrucciones y procedimientos técnicos de
. inspeccion del trabajo, que permitan mejorar la gestion.

d. Colaborar y coordinar el trabajo con las distintas dependencias del MTESS y con
las distintas instituciones y organismos del estado, relacionados a temas de su
competencia.

e. Facilitar informacion técnica y asesorar a los empleadores y a los trabajadores
sobre la manera mas efectiva de cumplir las disposiciones legales.
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VIII. MAPA DE PROCESO

DIRECCION GENERAL DE INSPECCION Y FISCALIZACION

I

HITE i -' ‘g : -f
PLANIFICACION D, msrﬁcaex §
FISCALIZA(.‘.KZ §

Ay an

CONCLUSION mz LA msrnotlom
YFISCALIZAGION i

Xh. .Marta Garedn Veloso

a General ' -
e Sl Mibistra MTESS

Minisker

pag. 16




'\—-

% TRABAJO, EMPLEO
Y S GURIDAD SOCIAL

MBATAPO, JLIMOROMOMBA'APO
HA TETAYGLUA JEIKOPORA
AT Pl e

(

% GOBIFRNO pi
p

PARAGUAI
4 PARAGUAY | REKUAI
IX. FLUJOGRAMA 1: Para la emisi6n de la OIF -
RECEPCION DE DE OFICIO, ORDEN
DENUNCIA JUDICIAL O FISCAL,

EVALUACION DE SOLICITUD

DE INSPECCION

—

///7:',’_'3,;}4‘ Ekp
2Ry
‘,"-’ 3

[

-

FE:D

PROPUESTA DE FIRMA D,E
- ORDEN DE INSPECCIéN

R RO

Midistra MTESS

ARCHIVO

 PETICION DE OTROS

~ INICIO DEL
PROCEDIMIENTO

alde De Giacemi

pag. 17




¢ % TRABAIO, EMPLEO  MBA'APO, JEPOROMOMBA'APO ( % GOBIERNO st | PARAGUAI

L Y SEGURIDADSOCIAL - HA TETAYGUA JEIKOPORA
SASAGIIA Y T P A

X. FLUJOGRAMA 2: Fases del procedimiento.

# PARAGUAY | REKUAI

SOLICITUD DE P R
mepibA  <FF  omstrRuCCION
CAUTELAR '
JUDICIAL

.k.;:f/./'

OBTENCION DE
ORDEN JUDICIAL

: Wiisteriode Teabo. Fmoleo v Sequridad Socl

~ PLANIFICACION DE LA
- INSPECCION

TR

 INSTRUCCION ALOS

MPARECENCIA EN SEDE
ADMINISTRATIVA

' CONCLUSION DEL
~ PROCEDIMIENTO

R

4%
. ﬁ“?‘ nh%

~ INFORME
FINAL DE
INSPECCION




L

“ TRABAIO,EMPLEQ  MBA'APO. JLPOROMOMBA'APO v GOBIERNO pre | PARAGUAI
¥ SLGURIDADSOCIAL - HA TETAYGUA JEIKOPORA { J PARAGUAY | REKUAT

XI. REGULACION DEL PROCEDIMIENTO DE INSPECCION Y
FISCALIZACION.

1. DISPOSICIONES PRELIMINARES
1.1. Del objeto

El presente manual tiene por objeto regular el procedimiento para la planificacion y el
desarrollo de la inspeccion vy fiscalizacion del cumplimiento de las normas laborales, de
seguridad social y de salud y seguridad ocupacional, asi como la deteccioén de las
infracciones que conlleven la ulterior instruccion de un sumario administrativo; con la
finalidad de formalizar el empleo no registrado y proteger y promover el empleo
decente.

1.2. Del alcance

Las disposiciones contenidas en este manual deben ser observadas por la Direccion
General de Inspeccién y Fiscalizacion y sus dependencias, en los procedimientos
inspectivos realizados en todo establecimiento o lugar de trabajo que cuente con
trabajadores en relacion de dependencia y estén sujetos a las disposiciones del Articulo
2° del Codigo del Trabajo; asi como también a funcionarios o trabajadores
dependientes de instituciones publicas o reparticiones del Estado cuando se refieran a
la verificacion del cumplimiento de las normas de salud y seguridad ocupacional.

1.3. De la autoridad de aplicacion

La autoridad competente para entender y aplicar el presente reglamento sera la
Direccion General de Inspeccion y Fiscalizacion de Trabajo, dependiente del
Viceministerio de Trabajo del Ministerio de Trabajo.

1.4. De las instituciones de apoyo

En los procedimientos de inspeccion y fiscalizacion se podra requerir en cualquier
instancia del procedimiento o de forma previa, la intervencion de otras Instituciones o
de las dependencias del MTESS, cada una dentro del ambito de sus respectivas
competencias legales y reglamentarias, a los efectos de solicitar informes, asistencia,
acompanamiento o cualquier diligencia que coadyuve a la tarea inspectiva. El medio,
via o canal por el que se solicitara el apoyo de otras instituciones dependera de la
forma en que ellas recepcionan pedidos de esta naturaleza.

1.5. De la competencia para realizar actuaciones inspectivas

23
inn‘nstra MTESS
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contar con el acompafiamiento y la asistencia técnica de los Jefes y Directores de la

Direccion General

de Inspeccion y Fiscalizacion de Trabajo o de funcionarios técnicos

de otras dependencias del MTESS, estos ultimos, cuando sea necesario y autorizados

debidamente.

1.6. De las definiciones

Para los efectos de manual, se entendera por:

\ Secretaria General

&/ o , \
MaMa Garcia Vel¥igita de los inspectores del traba)

W\ da Trahain Emalen v Sequridad Social

Actuacion inspectora: Serie de acciones realizadas por los
inspectores del trabajo con el fin de investigar y comprobar el
cumplimiento de las normativas laborales, de seguridad social y de
salud y seguridad ocupacional vigentes.

Autoridad publica: Facultad conferida por la leya un funcionario
publico, de conformidad con las disposiciones legales que rigen su
actuar.

Autorizacion para verificacion preliminar: Documento publico
interno emitido por el Viceministro de Trabajo a los efectos de que
los inspectores del Trabajo se constituyan al establecimiento de una
empresa, Unica y exclusivamente en casos especificos y para el
relevamiento de datos preliminares.

Casos urgentes: Se entenderan como urgentes los casos que
refieren a accidentes de trabajo, con o sin derivaciéon en muerte,
trabajos en los que se observe peligrosidad o riesgo inminente para
la salud o la vida del trabajador, o hechos configurados como trabajo
forzoso, trabajo infantil y/o trabajo adolescente peligroso.

Elementos tecnoldgicos de apoyo: Cualquier tipo de productos,
dispositivos, equipos, instrumentos y/o tecnologia utilizados para
mantener, incrementar o mejorar las actuaciones de investigacion o
comprobacion de hechos en el procedimiento inspectivo.

Fiscalizacion: Control y analisis documental y de hechos para

verificar que una actividad laboral cumple con la normativa vigente
y esta dentro de la legalidad.
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Inspector del trabajo: Personal del MTESS cuya funcion es
inspeccionar y fiscalizar el establecimiento laboral sujeto a
inspeccion y brindar asesoramiento técnico a los trabajadores y
empleadores.

Investigacion complementaria: Conjunto de acciones vinculadas
a un procedimiento inspectivo ya iniciado, con la finalidad de recabar
mas elementos de prueba y profundizar el estudio o analisis de los
datos recabados con anterioridad.

Orden de inspeccion: Documento publico oficial que ordena y
habilita a los inspectores del trabajo a realizar trabajos de inspeccion
y fiscalizacion a un determinado centro o establecimiento laboral.

Orden de inspeccion seglin asunto general: Documento publico
oficial que ordena y hace referencia al control total de las normativas
del ambito laboral, de seguridad social y salud y seguridad
ocupacional.

Orden de inspeccion segin asunto especifico: Documento
publico oficial que ordena y hace referencia al control parcial de
determinadas normativas del ambito laboral.

Peticion de organismos: Es una de las formas que podria motivar
la emision de una Orden de inspeccion, a solicitud o peticion de
organismos publicos o privados que, con base en sus funciones,
tomaron conocimiento de la vulneracion de derechos laborales a
trabajadores.

Procedimiento inspectivo: Conjunto de actuaciones sucesivas y
reguladas por la Maxima Autoridad Administrativa del Trabajo,
realizadas por los inspectores del trabajo dentro del ambito de su
competencia.

Protocolos de actuacion: Descripcion detallada en forma sucinta
de las actuaciones que deben ser abordadas de acuerdo con cada
caso que se trate, en el marco de la presente Resolucion.
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q. Visita de inspeccion: Constitucion de los inspectores del trabajo
en un recinto laboral, designados en la Orden de inspeccion para la
realizacion de trabajos de control y verificacion de las condiciones
laborales y el cumplimiento de las normativas legales en el ambito
de su competencia.

1.7. Del sistema de turnos

La Direccién General de Inspeccién y Fiscalizacion de Trabajo establecerd un sistema
de turnos para la designacién de inspectores de trabajo que, de forma rotativa,
realizaran coberturas los fines de semana, dias inhabiles y en horario nocturno, a fin
de atender los casos urgentes que ameritan intervencion de forma inmediata.

1.8. De las actuaciones preliminares de relevamiento de datos

A manera de actuaciones preliminares para el procedimiento de inspeccion y
fiscalizacion, con la finalidad de obtener datos que faciliten cuestiones relevantes para
la tarea inspectiva, se recurrira a los registros existentes en los que se pueda recabar
informes sobre empresas y/o trabajadores.

1.9. De las etapas del procedimiento de inspeccion y fiscalizacion.

El procedimiento de inspeccion y fiscalizacion regulado en el presente manual se
compondra de las siguientes etapas:

a. Planificacion de la inspeccion y fiscalizacion: En esta fase del
procedimiento se realizan las actuaciones preparatorias para la actividad
inspectiva.

b. Desarrollo de la inspeccion y fiscalizacion: En esta etapa los inspectores del
trabajo, munidos de la OIF respectiva, llevan a cabo las tareas de verificacion del
cumplimiento o supuesto incumplimiento de las normas laborales, de seguridad
social y de salud y seguridad ocupacional.

c. Conclusién de la inspeccion y fiscalizacion: En esta fase los inspectores
actuantes asientan en un documento el resultado de las verificaciones de la etapa
anterior,

1.10. De las providencias.

La Direccion General de Inspeccion y Fiscalizacion de Trabajo, asi como sus distintas
dependencias, ademas de las otras providencias que se mencionan en el presente manual,

deberan dictar las siguientes:
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Asuncion, de de 20__
"Remitanse las actuaciones de la Orden de Inspeccion N°__/ s/ fiscalizacion a la
firma i con RUC N° r a la

"

Direccion/Departamento/Inspector

1.10.2. Al disponerse la agregacion de documentos presentados
en el marco de la inspeccion:

Asuncion, de de 20
"Agréguese la documentacion con fojas a las actuaciones de la Orden de
Inspeccion N° / s/ fiscalizacion a la firma , con RUC N° =

1.10.3. Cuando se presenten pedidos o cuestiones incidentales
que deban ser resueltas al momento del inicio o la conclusion del procedimiento
sancionador (sumario administrativo):

Asuncion, de de 20 _
"Téngase presente para su oportunidad”.

Observacion: Si el pedido efectuado en la etapa inspectiva versare sobre caducidad de la
orden de inspeccion, prescripcion o cualquier otro aspecto que pueda afectar la validez
del procedimiento, la DGIFT remitira los antecedentes a la Direccién General de Asesoria
Juridica, a fin de que dictamine si corresponde o no que se dicte un acto administrativo
que concluya el proceso, o si corresponde la prosecucion del mismo.

. 10.10.4. Cuando la Direccion General de Inspeccion vy
Fiscalizacion de Trabajo deba remitir las actuaciones a otra dependencia:

"Asuncion,  de de 20__

"Remitanse las actuaciones de la Orden de Inspeccion N°__/ s/ fiscalizacion a la
firma , con RUC N° a , con fojas
"(denominacion de la dependencia)
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disciplinaria en el ambito de la funcién publica y, por ende, seran pasibles de las sanciones
previstas en consecuencia; conforme a los procedimientos previstos.

/ :g?“ A -—deTfhpa'o Esta informacion debera ser dtscrlmmada cuantltatlv

2. PLANIFICACION DE LAS INSPECCIONES

2.1. Inicio del procedimiento.
El procedimiento de inspeccién vy fiscalizacion podra iniciarse de las siguientes
formas:

a) De oficio -

b) Por denuncias particulares: nominales o andnimas
¢) Por denuncias gremiales o sindicales

d) A peticion de organismos o entidades publicas

e) Por requerimiento fiscal o judicial

2.2, De oficio.
El procedimiento de inspeccion vy fiscalizacion iniciara de oficio en los siguientes casos:

a.) En virtud de la recoleccion interna de informacién sobre supuestos incumplimientos
laborales, de seguridad social y/o de salud y seguridad ocupacional proporcionada en
las denuncias que derivan en los procesos de mediacion de conflictos. Esto aplicara
para planes de inspeccion programada, campafias y/o inspecciones periddicas.

b) Cuando se toma conocimiento de supuestos incumplimientos de la normativa
laboral, de seguridad social y/o de salud y seguridad ocupacional, ya sea por medio de
redes sociales, medios radiales, televisivos u otros.

c) Por iniciativa de la Autoridad Administrativa del Trabajo, para realizar una accién
tendiente a fiscalizar el cumplimiento efectivo de la legislacion laboral, de seguridad
social y/o de salud y seguridad ocupacional; asi como también a efectos de concientizar
a empleadores y trabajadores sobre la debida observancia de dicha legislacion.

2.3. Tramite para la emision de la Orden de Inspeccion y Fiscalizacion de
oficio

Para el caso del numeral 2.2. Inciso a) de este manual, la Direccién de Trabajo, las
Direcciones Regionales del Trabajo, la Direccion General de Promocion a la Mujer
Trabajadora, la Direccion General de Seguridad Social y la Direccion General de
Proteccion a la Nifiez y la Adolescencia, proporcionaran cada semana en formato fisico
o digital preestablecido al correo electronico (dgifparaguay@mtess.com.py), a la
DGIFT la informacion de los supuestos incumplimientos verificados en las denuncias
+.recepcionadas para mediacion, con copia a la Direccion de Gabinete del Vlcemmtsteno

i 6\‘H‘f3 ;
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proactiva, la DGIFT elaborara los planes de inspeccion programada, campafias y/o
inspecciones en razon del asunto de control especifico.

Para los casos previstos en el numeral 2.2 inciso b) del presente manual, una vez
recibida la informacion del o los supuestos incumplimientos, la DGIF realizard un
informe de evaluacion de la denuncia en un plazo no mayor de 10 (diez) dias habiles.
En los casos donde los hechos ameriten una inspeccion en el establecimiento, conforme
a lo establecido en el presente procedimiento, la DGIF realizara el Informe Técnico en
el que se asentaran la evaluacion de los motivos de la denuncia y los tramites
investigativos previos realizados. Asimismo, la DGIF elevara al Viceministerio de
Trabajo una copia de todos los antecedentes, dentro del plazo de 3 (tres) para su
conocimiento.

En el supuesto del inciso c) del numeral 2.2. de este manual, se seguira igual
procedimiento que el previsto en el parrafo anterior, con excepcion de lo relativo al
plazo.

Durante todo el circuito documental descrito, se debera velar por la confidencialidad y
la debida diligencia de las actuaciones por parte de todas las dependencias
intervinientes.

2.4. Por denuncias.

El procedimiento de inspeccion y fiscalizacion podra iniciar por denuncias provenientes
de trabajadores o empleadores (denuncia particular) o de representantes de
organizaciones empresariales y sindicales (denuncia gremial). Las mismas seran
debidamente evaluadas a efectos de decidir lo que corresponda. Las denuncias
particulares, a su vez, pueden ser andnimas o nominales. Las denuncias gremiales
deben ser nominales en todos los casos.

2.5. De la forma de presentacion y contenido de la denuncia

Las denuncias previstas en el numeral anterior (2.4) podran presentarse por mesa de
entrada institucional (presencial), por mesa de entrada en linea, ante la oficina
receptora de denuncias habilitada a tal efecto o ante las Direcciones Regionales del
MTESS u otros canales oficiales autorizados por el MTESS.

Las denuncias contendran datos que posibiliten identificar al empleador y conocer los
hechos denunciados. El contenido sera el siguiente: a) fecha; b) Razon social o apellido
y nombre y RUC del empleador; c) Actividad; d) Domicilio del empleador (local o

._establecimiento laboral); e) Motivo de la denuncia (supuestos incumplimientos); f)

WMPLES

ario de trabajo del establecimiento; g) Cantidad de trabajadores en el

Y o
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irregularidad denunciada. También podran ser solicitados otros datos que puedan servir
a los fines de la investigacion.

En caso de la denuncia nominal, ademas de la informacién mencionada en el parrafo
anterior, el denunciante debera suministrar su nombre y apellido, nimero de cédula
de identidad, domicilio real, ciudad, departamento, fecha de nacimiento, direccion de
correo electrénico o su nimero telefénico propio o de algun pariente. En el caso de las
denuncias gremiales, se deberan asentar, ademas, los datos de la organizacion.

Los funcionarios intervinientes y los inspectores que recepcionen cualquier tipo de
denuncia deberan considerar confidencial el origen de la misma, en los términos del
Articulo 15 c) del Convenio N° 81 de la OIT. Dicha confidencialidad implica la obligacién
de los funcionarios de no revelar ante terceros la existencia de la misma, su contenido,
asi como expresar que la actuacién inspectora tiene su origen en la denuncia. La
infraccion a esta regla sera considerada falta grave.

2.6. Tramite para la emision de la Orden de Inspeccion y Fiscalizacion por
denuncias particulares o gremiales.

Cuando la denuncia particular o gremial se presente a través de Mesa de Entrada del
MTESS (presencial o en linea), serad remitida dentro de las 48 horas a la Secretaria
General del VMT, dependencias que a su vez dentro de las 48 horas debera remitirla a
la DGIFT.

La DGIFT, una vez recibida la denuncia, evaluard la pertinencia de cada caso en el
plazo maximo de diez (10) dias habiles. Si la denuncia careciera de fundamento o no
correspondiera a las competencias del MTESS, se elevara al Viceministro de Trabajo la
propuesta de desestimacion con el informe respectivo y los antecedentes dentro del
plazo sefialado anteriormente. En caso de que el Viceministro de Trabajo no apruebe
la desestimacion, devolvera los antecedentes a la DGIFT para seguir los tramites que
correspondan.

Si se desestimare la denuncia, el Viceministro de Trabajo lo pondra a conocimiento de
la Maxima Autoridad Institucional (MAI) del MTESS en el plazo de 2 (dos dias).

La providencia del Viceministro de Trabajo para desestimacion serd la siguiente:

"Asuncion,  de de 20
Desestimese la denuncia de fecha formulada  contra /a
empresa 7 con RUC .

(motivo de la desestimacion), y en consecuencia, archivense
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En los casos de que la denuncia retina los recaudos establecidos, el Director General
de Inspeccion y Fiscalizacion emitird la orden de inspeccion en el sistema informatico
establecido para el efecto.

Si las denuncias fueran anonimas, sean fisicas o electronicas, recepcionadas en las
oficinas habilitadas para denuncias o de las Direcciones Regionales del MTESS, estas
deberan ser remitidas a la DG del VMT en un plazo de 5 (cinco) dias habiles desde su
recepcion, salvo que la razon de la denuncia demande conocimiento inmediato por
parte de la DGIFT por considerarse un caso grave o urgente; en tal situacion se remitira
en un plazo no mayor de 24 horas.

Si las denuncias se presentaren por medio de otros canales autorizados oficialmente,
se remitiran dentro de las 48 horas a la DG del VMT, y luego a la DIGFT dentro de las
siguientes 48 horas; salvo que se trataren de casos graves urgentes en los que el plazo
sera de 24 horas.

2.7. Peticion de organismos o entidades publicas y requerimiento fiscal o
judicial.

La peticion de inspeccion y fiscalizacion de otros organismos y entidades publicas y los
requerimientos fiscales y judiciales, deberan ingresar por Mesa de Entrada Institucional
en forma presencial o por Mesa de Entrada en Linea. Una vez recibida, se remitira
dentro de las 48 horas a la Secretaria General del VMT, dependencia que la derivara a
la DGIFT en el plazo de 48 horas; salvo que la razén de la peticion demande
conocimiento inmediato por parte de la DGIFT por considerarse un caso grave o
urgente. En tal situacion se remitird en un plazo no mayor de 24 horas.

2.8. Pertinencia de las peticiones y requerimientos recibidos

Al recepcionarse la peticion de otro organismo o el requerimiento fiscal o judicial, la
DGIFT debe evaluarlo y proponer la estimacion o desestimacion, dentro de los 10 (diez)
dias habiles posteriores a la recepcion. En caso de que el pedido o requerimiento
contenga un plazo especifico, la respuesta debera efectuarse dentro del mismo.

El criterio para estimar, por regla general, debe ser el pedido de intervencion por un
incumplimiento a las normas laborales, de seguridad social y/o de salud y seguridad
ocupacional dentro de una relacién laboral vigente.

El tramite para la desestimacion de la denuncia se encuentra previsto en el apartado
2.6. Sin embargo, lo relativo a la desestimacion de las peticiones de otros organismos
o requerimientos fiscales o judiciales, debera ser comunicado a los mismos por nota
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2.8.1. Causales de desestimacion. Denuncia, peticion o requerimiento
desestimado.

La desestimacion debe ser fundada y, en este caso, procedera el archivo sin
formacion de expediente.

Son causales de desestimacion: a) Cuando los hechos que se denuncian no
constituyen supuestos incumplimientos de normas laborales, de seguridad
social y/o de salud y seguridad ocupacional; b) Si los hechos denunciados
corresponde investigarlos o ser atendidos exclusivamente en otra area del
MTESS o en otra reparticion estatal; c) Si la denuncia presentada fuera una
reiteracion que ya hubieran sido resueltas con anterioridad por el Ministerio, o
estén en via de resolucion; d) Por cualquier otro motivo que se estime
fundadamente.

2.8.2 Denuncia, peticion o requerimiento estimado

En estos casos, dentro de los 3 (tres) dias habiles de haber sido estimada la
denuncia, la peticion o el requerimiento ya sea por parte del VMT o de la MAI,
segln el procedimiento establecido en el parrafo dos del apartado 2.6, la DGIFT
debe realizar los tramites que correspondan para la emision de la OIF con la
designacion del o los inspectores propuestos, teniendo en cuenta la
disponibilidad y el perfil, y adjuntando los antecedentes e informes con los que
cuente.

La DGIF, remitira copia de todos los antecedentes de la inspeccion al
Viceministerio de Trabajo, dentro de las 48 horas siguientes.

2.9. Recoleccion de datos preliminares para la emision de la Orden de
Inspeccion y Fiscalizacion

En todos los casos se realizara una recoleccion de datos, a través de la constatacion
en los sistemas de la DROP, REI, entre otros, asi como de toda documentacion
relevante al efecto, adjuntando un Informe Técnico en el que se asentaran los motivos
de la Orden de Inspeccién y los tramites investigativos previos realizados que
acompafiaran a las proformas de drdenes de inspeccion.

2.10. Emision y contenido de la Orden de Inspeccion y Fiscalizacion

Las ordenes de inspeccion v fiscalizacion se expediran en cuadruplicado, una quedara
en Secretaria General del MTESS, otra para el Viceministro de Trabajo, otra es para el
e inspeccion entregada

e sGecretan General
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Las ordenes de inspeccion deberan contener:
a.) Numero de orden;
b.) Fecha de emision;

c.) Los datos de los inspectores designados y, de ser el caso, de otros funcionarios
técnicos autorizados conforme a lo previsto en el presente manual;

d.) Individualizacion concreta de la empresa con los datos provistos por las
distintas dependencias del MTESS y otras instituciones vinculadas;

e.) Las normas laborales, de seguridad social y/o de salud y seguridad ocupacional
cuyo cumplimiento sera fiscalizado;

f.) Firma de la autoridad competente

2.11. Registro de las Ordenes de Inspeccion y Fiscalizacion

Las OIF seran firmadas por el Director General de Inspeccion y Fiscalizacion y
numeradas y fechadas de forma automatica por el sistema. Asimismo, la Direccidn
General de Inspeccion y Fiscalizacion de Trabajo tendra un registro manual e
informatizado que serd integrado a un sistema para seguimiento interno, desde el
nombre de los inspectores designados en su origen hasta la conclusion del
procedimiento inspectivo y su remision a la Asesoria Juridica del Viceministerio de
Trabajo o a la Direccion de Salud y Seguridad Ocupacional, segun sea el caso.

2.12. Plazo de validez de la Orden de Inspeccion y Fiscalizacion

La OIF tendra un plazo de validez de 20 (veinte) dias habiles computados desde la
fecha de su emision. Posterior a este plazo se produce la caducidad automatica de la
misma. En los casos que se produzca la caducidad de la orden de inspeccion, el DGIF
debera fundar la razén por la cual no se pudo llevar a cabo y solicitar una nueva orden
de inspeccion. En caso contrario, serd considerado una negligencia en el desempefio
en las funciones de los responsables y la aplicacion de las sanciones correspondientes,
previo sumario administrativo.

2.13. Ampliacion de la Orden de Inspeccion y Fiscalizacion en razén a la
normativa

El asunto de una OIF no serd obstaculo para que el objeto de la actuacion inspectora
derivada de la misma se amplie a todas las normas, de acuerdo con la especialidad que
ega\pte puede conocer el inspector y que pudieran ser_objeto directo o indirecto
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En estos casos, los inspectores deberan informar al superior inmediato para la
ampliacion de la OIF, dentro de las 24 horas, sin perjuicio de que el inspector amplie
en acta de visita y requiera bajo acta de subsanacion los hechos nuevos constatados.

2.14, Casos excepcionales de solicitud de Orden de Inspeccion y
Fiscalizacion

a.) Cuando durante el transcurso de una actuacion los inspectores detectaran la
presencia de trabajadores pertenecientes a empresas contratistas o tercerizadas
que prestan servicios en sede de la empresa inspeccionada.

b.) Las OIF en salud y seguridad ocupacional relacionadas a lo establecido en el
art. 198 de la Ley N° 213/93 y su modificatoria, la Ley N° 496/95 (Cddigo Laboral),
seran coordinadas por la Direccion de Salud y Seguridad Ocupacional en
establecimientos laborales del sector publico o privado.

3. Desarrollo de la Inspeccidn y Fiscalizaciéon

3.1. Recepcion de la OIF.

Emitida la OIF en la DGIFT, el Director General la remitira al Director de Fiscalizacion
Laboral y Seguridad Ocupacional y este al Jefe del Departamento respectivo, segtin sea
el caso, todo esto en el plazo de tres (3) dias habiles de la recepcion en la DGIFT.

3.2. Entrega de la Orden de Inspeccion y Fiscalizacion a los inspectores.

El Jefe del Departamento respectivo entregara la OIF a los inspectores designados
dentro de los dos (2) dias habiles de haberla recibido. En todos los casos se deberd
guardar estricta confidencialidad del contenido de la orden de inspeccién.

3.3. Instruccion a los inspectores.

La Direccion de Fiscalizacion Laboral y Salud Ocupacional o el Departamento respectivo
de la DGIFT, de conformidad a las directivas previas dadas por el Director General de
Inspeccion y Fiscalizacion, debe instruir al o los Inspectores sobre los aspectos a relevar
durante las inspecciones, y las caracteristicas de éstas en cuanto g7\t " sz

>
- . . N
- Ubicacion y caracteristicas del establecimiento a inspeccionar (=
2
s&,

-Horario en que resulta pertinente realizar la inspeccion
. Formg_s __t;I_e proceder para asegurar el éxito de la inspeccion
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- Documental que se requerira.
- Fecha de audiencia en sede administrativa para recepcion de documentos

- Cualquier otra circunstancia y documentacion que revista importancia para el
procedimiento.

En los casos de inspecciones por denuncia, peticion de otro organismo o requerimiento
fiscal o judicial, se debera instruir a los inspectores designados sobre la documental a
requerir al inspeccionado, teniendo en cuenta las irregularidades denunciadas,
debiendo corresponderse lo requerido con lo denunciado.

3.4. Plazo para el inicio de actuaciones

Una vez entregada la OIF a los inspectores y en el plazo maximo de 24 (veinticuatro)
horas desde su recepcion, los mismos iniciaran las actuaciones inspectoras de visita,
comprobacion e investigacion. El plazo mencionado regira siempre y cuando no se trate
de casos urgentes que requieran actuacion inmediata.

3.5. Del caracter de autoridad publica de los inspectores de trabajo

En el ejercicio de sus funciones, los inspectores de trabajo tienen el caracter de
autoridad publica.

3.6. Plazo para el desarrollo y conclusion del procedimiento inspectivo.

El plazo no podra extenderse mas de ciento veinte (120) dias corridos improrrogables,
contados desde el Acta de Visita hasta la emision del Informe Final o el Acta de
Infraccion.

3.7. De la forma de computo del plazo

Para el computo del plazo establecido en el articulo anterior se aplicaran las siguientes
reglas:

a) Si la actuacion se iniciase mediante visita al centro o lugar de trabajo, el
computo considerara la fecha de la primera visita efectuada seglin Acta de
Visita;

b) Si la actuacion se hubiera iniciado mediante visita al centro o Iugar de trabajo a
consecuenaa de una orden ]UdICIa| 0 a causa de una obstruccion-e

Midistra MTESS
iz Soo pag. 31

artfa Garc
R ;etar'aGene |
M ;temria Trabeio Empen 73




R II{\IS\IU EMPLLO MBAAPO, JL POROMOMBA APO * % GOBIERNOpi | PARAGUAI
L Y SLGURIDADSOCIAL - HA TETAYGUA JEIKOPORA ( Y PARAGUAY | REKUAI

3.8. Permanencia de los inspectores durante el proceso

Las actuaciones inspectoras se llevaran a cabo hasta su conclusion por los inspectores
designados en la OIF que las hubieran iniciado, sin que pueda encomendarse la tarea
a otros inspectores, salvo por causa justificada por escrito.

Se entiende que concurre causa justificada:
a.) En supuestos de cese, traslado o enfermedad del inspector

b.) Cuando la duracidon o complejidad de las actuaciones a realizar ameriten la
incorporacion de otro/s inspector/es actuante/s

c¢.)Por demoras injustificadas en la conclusion de las actuaciones inspectoras, sin
perjuicio de las medidas disciplinarias que correspondan

d.)Por actuaciones que requieran un determinado conocimiento especializado

e.) Por error manifiesto en la aplicacion de las normas que rigen la funcion
inspectora, sin perjuicio de las medidas disciplinarias que correspondan

f.) Por concurrencia de alguna de las causas de inhibicion

En estos casos, el Director General de Inspeccion y Fiscalizacion designara por
providencia al/los inspectores/es que suplira/n o acompafara/n a los inspectores
designados en la OIF, la que se adjuntard a la misma. No esta permitido el cambio
completo de los inspectores designados inicialmente.

Providencia:
"Asuncion, de de 20
Designese al inspector. para coadyuvar en la tarea inspectiva

7

iniciada a raiz de la Orden de Inspeccion y Fiscalizacion_N°____ /20
3.9. De la visita de inspeccion y fiscalizacion

En el ejercicio de sus funciones, los inspectores de trabajo munidos de la OIF estan
autorizados a realizar la inspeccion, libremente y sin previa notificacion, a cualquier
hora del dia o de la noche, segun el horario en el que se realicen actividades laborales,
en todo establecimiento sujeto a inspeccion, asi como a permanecer en €l el tiempo
necesario, respetando en todos los casos la inviolabilidad del domicilio. Tal facultad
alcanza a los funcionarios autorlzados por la OIF que acompanen a los inspectores en

piCa RecaldeD i
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3.10. Comunicacion de la visita de inspeccion al empleador

En todos los casos, al iniciar la visita de inspeccion, los inspectores comunicaran su
presencia al empleador, su representante o persona a cargo presente en el lugar de
trabajo, presentando la OIF respectiva, haciendo entrega de copia simple de la misma
y exhibiendo credencial provista por el MTESS.

A efectos de su identificacion el inspector debera tener a la vista la credencial vigente
con fotografia, expedida por el MTESS, que lo acredite para desempefar dicha funcion,
asi como el uniforme identificatorio, debiendo indicar al empleador o responsable que
pueden verificar su identidad en el listado de inspectores habilitados disponible en la
pagina web del MTESS.

La presentacion y explicacion del motivo de su visita debe ser breve, sin demora, a
efectos de evitar la dispersion de los trabajadores u obstaculizacion del procedimiento.

3.11. Acompaiamiento de otras dependencias del MTESS y/o funcionarios
de otras instituciones en las visitas de inspeccion.

Los inspectores podran ir acompanados de funcionarios del MTESS y/o de otras
instituciones del Estado, cuando asi fuere necesario para el cumplimiento de sus
funciones.

Si en la empresa o centro de trabajo existiere un sindicato o comité de trabajadores,
los inspectores podran solicitar el acompafiamiento de sus representantes legales
durante el transcurso de la visita. Si no existiere sindicato ni comité, podra
acompanarlos un representante designado por los trabajadores a tal efecto.

3.12. Ingreso al establecimiento.

Al ingresar al establecimiento los inspectores trataran de efectuar un conteo visual
general e inmediato de los trabajadores que se encuentran desarrollando tareas.
Seguidamente el inspector debe recorrer el establecimiento en toda su extension
desplazandose hasta donde se encuentra cada trabajador. Asimismo, de acuerdo con
los items tipificados en la orden, el fiscalizador podra requerir al empleador o encargado
del establecimiento, la verificacion de lugares especificos del establecimiento para
realizar su labor inspectora. En caso de acceder a lugares con exposicion a riesgos
bioldgicos, quimicos u otros, el fiscalizador deberd estar munido del uniforme
correspondiente segun las caracteristicas y especificaciones de seguridad que requiera
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3.13. Comportamiento del inspector durante la Inspeccion

Durante el desarrollo de la inspeccion debe mantener un trato adecuado y respetuoso
con el empleador o responsable y con los entrevistados, manteniendo su rol de
autoridad publica en el desarrollo de la tarea inspectiva. En todos los casos, se debe
separar a los trabajadores del empleador o responsable con el objeto de evitar la
posible influencia sobre los entrevistados.

El inspector debe procurar no involucrarse en situaciones, actividades o intereses
incompatibles con sus funciones, absteniéndose de toda conducta u opinion que pueda
afectar su independencia de criterio.

Debe abstenerse de informar la causa u origen de la inspeccion, atento al caracter
confidencial de las denuncias.

Durante el acto inspectivo debe tomar un rol de educador, asesorando a los
empleadores sobre el correcto cumplimiento de la legislacion aplicable y sobre las
conveniencias de la correcta registracion del empleo y, como contrapartida, informara
al personal ocupado y relevado sobre los derechos que le asisten.

3.14. Individualizacion de los trabajadores

Al ingresar al establecimiento laboral, los inspectores realizaran un recuento visual y
asentaran en el acta la cantidad de trabajadores que se encuentran desarrollando
tareas, a su vez, solicitaran al empleador o representante de la empresa las planillas o
extractos de relojes de marcacion a los efectos de corroborar el horario y cantidad de
trabajadores para individualizarlos, asentando en acta cualquier obstaculo en la
identificacién de los mismos. En el caso de no ser presentado en el acto, se labrara
acta y se requerira su presentacion en sede administrativa, segun los plazos previstos.

3.15. De las entrevistas

Los inspectores deberan recorrer todas las dependencias del establecimiento,
identificando con el nimero de cédula de identidad a los trabajadores presentes, con
los que mantendran las entrevistas que estimen necesarias, segun sea el caso, sobre
cualquier asunto relativo a las condiciones de trabajo, de seguridad social y de salud y
seguridad ocupacional.

3.15.1. Contenido de la Planilla de Relevamiento de Datos: La planilla de
relevamiento de trabajadores minimamente debera contener los siguientes
datos:

~a) Nombres y apellidos
b) Numero de cédula de identidad civil
c) Sexo

Aistra MTESS
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d) Fecha de nacimiento

e) Nacionalidad

f) Domicilio

g) Teléfono

h) Fecha de ingreso y antigliedad en la empresa
i) Monto percibido en concepto de salario

j) Tarea desarrollada

k) Dias y horario de trabajo

I) Nombre de la empresa para la que trabaja
m) Tenencia de seguro social

n) Tipo de contrato de trabajo.

o) Otros datos relevantes, segun el caso.

En las entrevistas, los inspectores deberan indagar si cada trabajador mantiene relacion
de dependencia con el titular del establecimiento o con terceros que prestan servicios
en sede de la empresa inspeccionada. A estos efectos, en caso de que el trabajador
desconozca los datos de su empleador, el inspector solicitara que le entregue algun
recibo de sueldo o le informe el domicilio donde cobra el salario o ha sido contratado.

Si durante la entrevista los trabajadores se refieran a cualquier otra circunstancia
relevante de su actividad laboral que no sean los datos de la planilla de relevamiento,
ello se hara constar en un acta especial que no integrara el expediente de inspeccion
ni de sumario administrativo, si fuere el caso, y solo podra proveerse por orden de
autoridad competente.

3.16. Situaciones especiales en las entrevistas

a) Trabajador que declara ser auténomo: El inspector debera relevarlo como cualquier
otro trabajador consignado sus datos en la Planilla de Relevamiento de Trabajadores,
dejando constancia circunstanciada de su declaracion en el campo correspondiente. El
inspector en este caso debera profundizar la entrevista para conocer los elementos de
su relacion laboral y dejara plasmado en el acta.

b) Trabajador que declara ser socio gerente, hijo/a o esposo/a del titular: Los mismos
no se relevaran siempre y cuando dicha situacion se compruebe fehacientemente en el
acto mediante la presentacion de la documentacién que asi lo acredite, dejandose
constancia de dichas circunstancias en el campo de observaciones del acta de visita.

3.17. Privacidad de las entrevistas

__Las entrevistas realizadas al trabajador deberan ser en privado, 50I|C|tand0 al
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3.18. De la no identificacion adecuada del trabajador durante la entrevista

Si alguno de los trabajadores no se identificara adecuadamente o se negare a brindar
sus datos, el empleador, su representante o persona a cargo debera identificarlo y dar
razon de su presencia en el establecimiento laboral; en caso de negativa, se considerara
obstruccion a la labor inspectora.

3.19. De la negativa a autorizar la entrevista

En los supuestos en que los empleadores y/o encargados impidan a los inspectores
interrogar a las personas que se encuentran en el establecimiento desarrollando tareas,
o permitan el retiro de estas personas o las escondan a la vista del inspector sin que
las informaciones hayan sido relevadas, sera considerado obstruccion a la labor
inspectora.

3.20. Supuesto de distintos empleadores.

En caso de determinarse fehacientemente la existencia de trabajadores pertenecientes
a distintos empleadores, se dejara constancia de elloen el Acta de Visita. Sin embargo,
si de los datos relevados surgen indicios de incumplimientos laborales, esto motivara
el pedido de expedicion de una nueva OIF, en concordancia con lo previsto en el
apartado 2.14 inc. a) del presente manual.

3.21. De la observacion de las condiciones materiales de trabajo durante el
recorrido

En el recorrido por las dependencias del establecimiento, los inspectores observaran
las condiciones de trabajo en las que se ocupan los trabajadores, particularmente en
cuanto a la normativa de salud y seguridad. Los incumplimientos a las normativas
observadas, como asi mismo, las manifestaciones de los trabajadores sobre el
padecimiento de posibles enfermedades profesionales o accidentes de trabajo, se
haran constar en el Acta de Visita y en el Acta de Requerimiento de Subsanacion.

3.22. De los medios de prueba

En el transcurso de la visita los inspectores realizaran tomas fotograficas y grabacion
de videos, asi como también podran efectuar el levantamiento de croquis y planos,
obtener muestras de sustancias y materiales utilizados o manipulados en el
establecimiento laboral, y conseguir cuantos medios de prueba sean necesarios para
verificar el cumpllmlento efectivo de la IeglsIaC|on Iaboral de segurldad social y de
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3.23. De la revision documental

Los inspectores requeriran /n situ al empleador, su representante o persona a cargo, la
exhibicion y copia de la documentacion laboral, de seguridad social y de salud y
seguridad ocupacional de tenencia obligatoria.

En caso de que la empresa no tuviera en el lugar de trabajo los documentos de tenencia
obligatoria, los inspectores sefialaran en el Acta de Visita fecha y hora de
comparecencia en sede administrativa, que debera ser dentro del plazo de hasta 5
(cinco) dias habiles a la visita, para su presentacion; oportunidad en la que los
representantes de la firma exhibiran los documentos originales y entregaran sus copias
en formato fisico o digital.

3.24. Del Acta de visita

Terminada la visita de inspeccion, los inspectores deberan labrar por duplicado el Acta
de visita y entregaran un ejemplar al empleador o su representante. El acta debera
labrarse en todos los casos en que se haya podido realizar la inspeccion.

3.25. Del contenido del Acta de visita
El Acta de Visita minimamente contendra los siguientes datos:

a) Lugar, fecha y hora de visita

b) Identidad de los inspectores actuantes

¢) Razon social de la empresa/nombres y apellidos del empleador

d) NUmero de Registro Unico de Contribuyente de la empresa/nimero de
Cédula de Identidad del empleador.

e) Actividad de la empresa

. f) Nombres y apellidos del empleador, representante o persona a cargo que

haya atendido a los inspectores durante la visita

g) Cantidad de trabajadores contabilizados en el recuento ocular y cantidad de
entrevistados

h) Observaciones realizadas durante la inspeccion y el resumen del
procedimiento efectuado.
Descripcion de los documentos exhibidos y las copias entregadas en
oportunidad de la visita, indicando la norma legal o reglamentaria vigente.
De ser el caso, lugar, fecha y hora para la comparecencia en sede
administrativa, asi como la documentacion a ser exhibida en originales y
presentadas en copias, indicando la norma legal o reglamentaria vigente.

i) Firmay sello de los inspectores.

j) Firma y aclaracién del empleador o su representante (Ver apartado 3.26)
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3.26. Lectura y firma del Acta de visita

Antes de abandonar el lugar de trabajo, los inspectores procederan a la lectura a viva
voz del contenido del Acta de visita en presencia del empleador, su representante o
persona a cargo, asi como de uno de los representantes de los trabajadores en el caso
de existir sindicato o comité de trabajadores. Se invitara al empleador o la persona a
cargo a que firme el acta, en caso de negativa, se dejara constancia en el acta de tal
situacion, sin que esto afecte la validez de la misma. El acta sera firmada por los
inspectores actuantes.

3.27.Del acta de requerimiento de subsanacion

Si durante el transcurso de la visita los inspectores verificaran la existencia de
irregularidades consistentes en incumplimientos de la normativa laboral, de seguridad
social o de salud y seguridad ocupacional, se labrara un acta de requerimiento de
subsanacion en la que se consignaran las deficiencias observadas y los requerimientos
efectuados, ello sin perjuicio de que también se labre acta de infraccion conforme a la
naturaleza de cada irregularidad detectada.

En los casos de constatacion de falta de inscripcion al seguro social de trabajadores, el
inspector asentara dicho incumplimiento en el acta y quedara facultado a requerir
inmediatamente a las autoridades que se libre oficio al Instituto de Prevision Social a
fin de que se registre de oficio a los trabajadores, como consecuencia de la verificacion
in situ, dentro del plazo de 24 hs. El Acta de visita y de subsanacion de los inspectores
de trabajo sera documento publico suficiente para que la Entidad Administradora del
Seguro Social registre al trabajador detectado y reclame al empleador el pago de las
cuotas del seguro que corresponda.

3.28. Del contenido del acta de requerimiento de subsanacion
El acta se labrara en duplicado y deberd contener minimamente:

a) Lugar, fecha y hora del procedimiento

b) Identidad de los inspectores actuantes

c) Razdn social de la empresa/nombre y apellidos del empleador

d) Numero de Registro Unico de Contribuyente de la empresa/nimero de
Cédula de Identidad del empleador

e) Actividad de la empresa

f) Nombres y apellidos del empleador, representante o persona a cargo que
haya atendido a los inspectores durante la visita

g) Anomalias, irregularidades, incumplimiento o deficiencias detectadas,

indicando la normativa aplicable.

Las medidas a adoptarse y el plazo paxa“l
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la restitucion de los derechos vulnerados, sin perjuicio de que los
incumplimientos detectados acarrearan una sancion administrativa.

3.29. De la entrega de la copia

Antes de abandonar el lugar de trabajo, los inspectores procederan a la lectura en voz
alta del contenido del acta de requerimiento de subsanacion en presencia del
empleador, su representante o persona a cargo, asi como de un representante de los
trabajadores en caso de que exista un sindicato o comité de trabajadores.
Seguidamente invitaran al empleador, su representante o persona a cargo a firmar el
acta; en caso de negativa se dejara constancia de tal situacion, sin que esto afecte su
validez. Se entregara una copia del acta al empleador, a su representante o persona a
cargo presente en el lugar de trabajo.

3.30. Constatacion in situ del cumplimiento de los requerimientos de
subsanacion

Transcurrido el plazo establecido para la subsanacion de las deficiencias detectadas, se
constatara /n situ el cumplimiento del requerimiento de subsanacion y se procedera a
verificar las documentaciones respaldatorias que correspondan, salvo circunstancias
que ameriten la sola presentacion de constancias documentales respaldatorias que
acrediten el cumplimiento de lo requerido.

3.31. Del incumplimiento

En caso de incumplimiento de los requerimientos de subsanacion en el plazo
establecido, se labrard Acta de Infraccion por los incumplimientos detectados, la cual
seguira el tramite pertinente.

De no haberse subsanado tales deficiencias y en caso de que las mismas constituyan
un peligro para la salud y seguridad de los trabajadores, los inspectores actuantes
comunicaran el hecho al Director General de Inspeccion y Fiscalizacion de Trabajo o,
en su ausencia, al Director de Fiscalizacion Laboral, Salud y Seguridad Ocupacional, a
fin de proceder a efectuar los tramites respectivos para la suspension temporal de
actividades laborales de los sectores afectados, independientemente del proceso
seguido por los incumplimientos detectados segun el Acta de infraccion.

3.32. Fiscalizacion negativa

Aquella en la que se imposibilita la realizacion de la inspeccion por algunos de los
siguientes motivos:
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documental sobre dicho personal a efectos de su presentacion en audiencia de
comparecencia en sede administrativa. En caso de que el titular o responsable declare
la inexistencia de trabajadores, se labrara acta de visita consignando en la misma lo
actuado. Asi, se verificara por otros medios de registro del MTESS o IPS si la empresa
cuenta con trabajadores.

b) No existe el domicilio de la empresa a fiscalizar o que la empresa haya mudado su
domicilio: Se labrard Acta de Constitucion consignandose tal circunstancia y se
agregara a las actuaciones, procediendo la DGIFT a una nueva ubicacion del
establecimiento. Una vez que se determine el nuevo domicilio, se procedera a solicitar
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una nueva orden de inspeccion con los datos correctos. |

c) El establecimiento a inspeccionar se encuentra cerrado transitoriamente o

. definitivamente: Se labrara Acta de Constitucion dejandose particularmente constancia
de las circunstancias que le permiten concluir que el establecimiento se encuentra
cerrado, y si lo estd transitoriamente por ser dias u horas no laborales o bien
definitivamente, teniendo en cuenta: 1) Lo observado en el frente del establecimiento
(ej. persianas o portdn cerrado, cartel que indica horario de atencion distinto al
momento inspectivo, o de cerrado, etc.); 2) Lo observado en su interior (ej. luces
apagadas, inexistencia de personas, etc.); 3) Datos recogidos en el acto (ej. consulta
con vecinos, o personas del lugar que informan el horario de atenciéon o que se
encuentra cerrado etc.). Teniendo en cuenta lo antedicho, se dejard constancia
asimismo de toda otra circunstancia constatada que haya permitido al inspector
actuante concluir que el establecimiento se encontraba cerrado.

d) En el domicilio a inspeccionar no existe el establecimiento asignado: En caso de
corresponder dicho domicilio a otro establecimiento distinto al asignado, se debera
labrar Acta de Constitucion asentando los datos correctos de la empresa que se

. encuentra operando en dicho lugar. Luego, se verificara a través de todos los registros
del MTESS o de otras instituciones publicas y medios disponibles si se trata de un
cambio de denominacion de la empresa. Si fuere el caso, se solicitara una nueva Orden
de Inspeccion con los datos correctos a fin de proceder a la tarea inspectiva.

En todos estos casos la DGIFT procedera a la realizacion de las diligencias pertinentes
para poder subsanar la situacién y que pueda llevarse a cabo la inspeccion.

3.33. Formacion del expediente

Dentro de las tres (3) de realizada la inspeccion, los inspectores actuantes deberan
tener formado el expediente de inspeccion y remitirlo a la Direccion General de
Inspeccion y Fiscalizacion de Trabajo para el control correspondiente y la fijacion de la
cara I(a numeracion del expediente, que sera de la siguiente forma:

Midistra MTESS
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Direccion General de Inspeccion y Fiscalizacion de Trabajo
Expediente N°_ /20 ___

Razon Social o nombre del empleador, con N° de RUC o C.I.C. s/
Inspeccion laboral, de salud y/o seguridad ocupacional’

Observacion: La parte de la cardtula que dice “inspeccion laboral, de salud y/o
seguridad ocupacional” dependera de las normas cuya verificacion se disponga en la
orden de inspeccion.

La documentacion de las actuaciones debera estar ordenada cronologicamente en el
expediente y tambien debidamente foliada.

La Direccion General de Inspeccion y Fiscalizacion de Trabajo realizard esta tarea
dentro del plazo de 48 horas y remitira el expediente a los inspectores actuantes con
la siguiente providencia:

“Asuncion,  de de 20

Téngase por formado el expediente y remitase a los inspectores actuantes para la
prosecucion de los tramites correspondientes’”.

3.34. De la comparecencia en sede administrativa

En la fecha y hora indicadas en el Acta de Visita se llevara a cabo la comparecencia en
sede administrativa, a los efectos de que el empleador inspeccionado comparezca ante
los inspectores actuantes a presentar la documentacion que le fue requerida. En este
acto el empleador inspeccionado debe exhibir los originales de los documentos y
agregar al expediente la copia de los mismos.

3.35. Del contenido del Acta de comparecencia en sede administrativa
El Acta de comparecencia contendra los siguientes datos:

a) Lugar, fecha y hora de comparecencia
b) Identidad de los inspectores a cargo
c) Razon social de la empresa/nombres y apellidos del empleador

d) Nimero de Registro Unico de Contribuyente de la empresa/nimero de
Cédula de Identidad del empleador
Actividad de la empresa

'y/ tra MTESS
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f) Nombres y apellidos del representante del empleador y titulo en virtud del
cual ostenta dicha representacion, con la presentacion del documento que
acredita su personeria.

g) Resumen de las actuaciones

h) Detalle de la documentacion presentada, especificando la cantidad de
trabajadores por los que se presenta y la fecha de los documentos.

i) Cierre del acta, horario de finalizacion y firma y aclaracion de los
comparecientes y funcionarios actuantes.

3.36. De la deteccion de irregularidades

En el caso de deteccién de irregularidades en cuanto a la documentacion presentada,
los inspectores podran solicitar la explicacion correspondiente al empleador o su
representante, dejando asentado en acta todo lo actuado.

3.37. Incomparecencia o la no acreditacion debida de documentos

La incomparecencia del empleador o su representante debidamente acreditado a la
audiencia en sede administrativa fijada en esta etapa, asi como la falta de presentacion
de la documentacion requerida durante la visita, supondran la presuncion de
incumplimientos de la normativa laboral vigente y se labrara Acta de Infraccion,
especificamente con respecto a la documentacion que no haya sido exhibida y
agregadas las copias respectivas.

3.38. Situaciones especificas.
Constituyen situaciones especificas en la tarea de inspeccion:

e La obstruccion a la labor inspectiva.
e Suspension temporal de actividades laborales

3.39. Obstruccion a la labor inspectiva

En caso de negativa por parte del empleador o representante a cargo a permitir el
acceso de los inspectores al establecimiento laboral o a determinado sector del mismo,
los inspectores actuantes comunicaran al empleador o encargado que dicha negativa
constituye una obstruccion a la labor inspectiva. Si la obstruccion persistiese, los
inspectores labraran Acta de Obstruccion exponiendo la situacion y presentaran un
informe al Director General de Inspeccion y Fiscalizacion de Trabajo o, en su ausencia,
al Director de Inspeccion Laboral, de Salud y Seguridad Ocupacional, dentro del plazo
de 24 horas, a fin de que se proceda con arreglo a lo establecido en el art. 18, segundo
parrafo, c(e la Ley N° 5115/13.

)
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3.39.1. De la suspension de los plazos.

En los casos en que se produzca la obstruccion a la labor inspectiva, la
Direccion General de Inspeccion y Fiscalizacion de Trabajo debera disponer
la suspension de los plazos que rigen en el procedimiento, a traves de la
siguiente providencia:

"Asuncion,  de de 20

Dispongase la suspension de los plazos en el presente proceso de
inspeccion y fiscalizacion realizado a la firma , con
RUC N° en virtud de haberse constatado la obstruccion a
/a labor inspectiva”.

Al constatarse el cese de la obstruccion o las condiciones para proseguir las
actuaciones conforme a los procedimientos previstos en este manual, la
Direccion General de Inspeccion y Fiscalizacion dictara la siguiente
providencia:

"Asuncion,  de de 20

Dispongase la reanudacion del computo de los plazos a partir de la fecha
de esta providencia"

3.40. Contenido del Acta de obstruccion

a)
b)
c)
d)
e)

Datos de la empresa

Fecha y lugar de la actuacion

Descripcion de los hechos que constituyen obstruccion a la labor inspectiva
Norma infringida

Firma de los inspectores.

3.41. Del procedimiento posterior.

Las copias autenticadas de la Orden de Inspeccion y del Acta de Obstruccion seran
remitidas a la Direccion General de Asesoria Juridica (DGAJ), dentro de las 24 horas de
que el Director General de Inspeccion y Fiscalizacion de Trabajo haya recibido el
informe de los inspectores, a los efectos de que se solicite ante el organo jurisdiccional
competente la orden judicial de acceso al local inspeccionado a fin de realizar las tareas
de inspeccion vy fiscalizacion.

 remision a la DGAJ y el pedido de la orden judicial ante el
lizaran dentro del plazo de validez de la Orden de Inspeccidfs
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de Asesoria Juridica, a través de los abogados que cuenten con poder habilitante,
solicitara al juzgado competente la medida cautelar dentro de las 24 horas de recibidos
los antecedentes.

Una vez obtenida dicha orden judicial, la Direccion General de Asesoria Juridica la
remitira a la Direccion General de Inspeccion y Fiscalizacion del Trabajo en el plazo
24horaspara que se proceda con arreglo a lo previsto en los apartados que anteceden,
desde el 3.9 hasta el 3.37.

3.42. Suspension total o parcial de las actividades laborales.

Si durante el transcurso de la visita se detectara que algin incumplimiento de la
normativa sobre seguridad y salud en el trabajo implique, a juicio de los inspectores,
un riesgo grave e inminente para la seguridad y la salud de los trabajadores, labraran
Acta suspension total o parcial de las actividades laborales en el local de la firma
inspeccionada, hasta tanto sean adoptadas las medidas de prevencion o proteccion
adecuadas. La suspension no exime a la empresa del pago de los salarios a los
trabajadores.

Antes de abandonar el lugar de trabajo, los inspectores procederan a la lectura del
contenido del Acta de suspension de actividades laborales en presencia del empleador,
Su representante o persona a cargo, asi como de los trabajadores en caso de que exista
un sindicato o comité de trabajadores. Seguidamente, invitaran al empleador o su
representante a firmar el acta; en caso de negativa, se dejara constancia en la misma
de tal situacion, sin que esto afecte a su validez. El acta se labrara en duplicado, y se
entregara la copia al empleador.

3.43 Acta de suspension.
El acta contendra:
a.) Lugar, fecha y hora del procedimiento
b.) Razon social de la empresa/nombre y apellidos del empleador

c.) Numero de Registro Unico de Contribuyente de la empresa/numero de Cédula
de Identidad del empleador

d.) Actividad de la empresa

e.) Resumen del procedimiento efectuado

: _f _) Las (ﬁ"ormas de salud y seguridad ocupacional quebra qS

; idas de prevencion o proteccion a ser adopta as
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h.) Plazo para la adopcion de las medidas

i) Firma de los inspectores actuantes

3.44. Del tramite para la resolucion de suspension.

Los inspectores comunicaran el Acta de Suspension inmediatamente al Director General
de Inspeccion y Fiscalizacion de Trabajo o, en su ausencia, al Director de Fiscalizacion
Laboral, Salud y Seguridad Ocupacional, quien elevara al Viceministro de Trabajo en
un plazo no mayor a 24 horas el proyecto de resolucion de suspension total o parcial
de las actividades laborales, acompafando los antecedentes documentales
respaldatorios, para su remision a la Maxima Autoridad Institucional, quien, previo

. dictamen de la Direccion General de Asesoria Juridica, emitird la resolucion dentro de
los cinco (05) dias habiles por la cual dispondra la suspension total o parcial de las
actividades laborales en la firma inspeccionadas, segun sea el caso, hasta tanto sean
adoptadas las medidas de prevencion o proteccion adecuadas.

3.45. Plazo de suspension

La resolucién que disponga la suspension total o parcial de las actividades laborales
establecera el plazo dentro del cual deberan tomarse las medidas pertinentes, el cual
no podra ser superior a 30 (treinta) dias corridos. En la misma se hara referencia a los
riesgos y las medidas a ser adoptadas, con base en la normativa aplicable. Esta
resolucion serd notificada a la empresa en formato fisico o digital dentro de las 48
(cuarenta y ocho horas) horas de haber sido emitida.

3.46. Levantamiento de la suspension de las actividades laborales

Transcurrido el plazo previsto en la resolucion de clausura temporal, o antes, si el
empleador alegara haber adoptado las medidas de prevencién o proteccion adecuadas,
los inspectores designados en la Orden de Inspeccion y Fiscalizacion se constituiran en
el local respectivo para verificar si dichas medidas fueron adoptadas.

Los inspectores labraran acta de constitucion a fin de la verificacion de los puntos
requeridos, e informaran al Director General de Inspeccion y Fiscalizacion de Trabajo
o al Director de Fiscalizacion Laboral, Salud y Seguridad Ocupacional, segun sea el
caso, en el plazo de 48 horas; quien a su vez comunicara al Viceministro de Trabajo, y
éste remitird los antecedentes a la Maxima Autoridad del MTESS a fin de que dicte
resolucion por la cual se disponga el levantamiento de la medida, todo ello en caso de
haberse constatado la adopcion de las medidas de prevencion o proteccion.

éi_."sﬁe prorrogue la suspension hasta tanto se subsa
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4. Conclusion de la inspeccion y fiscalizacion

4.1. De la etapa final

Comprendera desde la Ultima actuacion inspectiva de los inspectores hasta la entrega
del Informe Final de Inspeccién o del Acta de infraccion a la Direccion General de
Inspeccion y Fiscalizacion.

4.2. Plazo y la forma de conclusion del procedimiento inspectivo.

Una vez concluidas todas las actuaciones inspectoras de comprobacion e investigacion,
y en un plazo maximo de 15 (quince) dias habiles a contar desde la fecha de la dltima
actuacién practicada, los inspectores deberan finalizar el procedimiento, ya sea con el
Informe Final de Inspeccion o con el Acta de infraccion.

a.) Informe Final de inspeccion: Si los inspectores no detectaran irregularidades,
o se den por finalizadas las actuaciones de investigacion sin que se pudiesen
determinar los hechos que hayan motivado la emision de la OIF, deberan elevar su
Informe Final de Inspeccion al Director General de Inspeccion y Fiscalizacion y/o al
Director Fiscalizacion Laboral, Salud y Seguridad Ocupacional, segun sea el caso,
proponiendo el archivo del expediente y adjuntando al mismo las copias de los
documentos obtenidos. La DGIF verificara las actuaciones inspectoras realizadas a
fin de corroborar si corresponde o no el archivamiento propuesto, y las remitira a
la Direccion de Asesoria Juridica del Viceministerio de Trabajo para el dictamen
correspondiente. Posteriormente, el Viceministro de Trabajo dispondra el archivo
de las actuaciones. De todo lo actuado se remitira un informe a la Maxima Autoridad
Institucional para su consideracion.

b.) Acta de infraccion: si los inspectores detectaran irregularidades en la
presentacion de documentos en sede administrativa, si no se presentaran los
documentos requeridos o solo parte de ellos, o bien, si se diere la incomparecencia,
labraran el Acta de infraccién correspondiente, la cual, sera elevada a la Direccion
General de Inspeccion y Fiscalizacion, dependencia que en el plazo de 10 dias a
mas tardar remitird el expediente a la Direccion de Asesoria Juridica del
Viceministerio de Trabajo para el dictamen respectivo sobre la instruccion del
sumario administrativo. El plazo para la emision del dictamen en estos casos es de
10 dias habiles. Una vez emitido el dictamen, se remitira el expediente al
Viceministerio de Trabajo, dependencia que Iluego de la verificacion
correspondiente, pondra a consideracion de la Maxima Autoridad Institucional la
resolucion de instruccion de sumario administrativo.
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1. Fecha, lugar y hora del documento

2. Razdn social de la empresa o nombres y apellidos del empleador, niumero
de Registro Unico de Contribuyente y digito verificador de la empresa o
nimero de Cédula de Identidad del empleador, domicilio real y
rubro/actividad de la empresa/empleador.

3. Mencién de todas y cada una de las actuaciones inspectoras de
comprobacion e investigacion desarrolladas por los inspectores,
consignando si se ha tratado de visita, comparecencia en sede
administrativa u otras actuaciones, con detalle de las fechas de las
mismas y demas circunstancias relevantes.

4. Los hechos comprobados y los medios de prueba para la comprobacion

de los mismos

Cantidad de trabajadores dependientes de la firma

Nombres y apellidos y firmas de los inspectores actuantes

o v

4.4. Contenido del Acta de Infraccion.

El Acta de Infraccion debera contener:

1. Razon social de la empresa o nombre y apellidos del empleador, nimero de registro
Unico de contribuyente y digito verificador de la empresa o numero de cedula de
identidad civil del empleador, domicilio real y rubro/actividad de la empresa/empleador.
2. Mencién de todas y cada una de las actuaciones inspectoras de comprobacion e
investigacion desarrolladas por el inspector, consignando si se ha tratado de visita,
comparecencia en sede u otras actuaciones, con detalle de las fechas de las mismas y
demas circunstancias relevantes.

3. Los hechos comprobados por el o los funcionarios actuantes, con expresion de los
datos relevantes a efectos de la tipificacion de la supuesta infraccion, los medios de
prueba utilizados para la comprobacion de los hechos que fundamentan el acta.

4. La supuesta infraccion o supuestas infracciones constatadas, con expresion con la
mencion del precepto o preceptos vulnerados y la calificacion correspondiente.

5. Nimero y némina de trabajadores de la empresa afectados por la inspeccién, y
némina de los trabajadores afectados por cada infraccion expresando los siguientes
datos: nombre, apellido y nimero de cédula de identidad.

6. Nombres y apellidos del o los inspectores que extienden el acta, debidamente
firmada por los inspectores actuantes.

7. Fecha, lugar y hora del documento.

Seneral
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XII. DOCUMENTOS RELACIONADOS

a) TIPOS DE ACTAS

a.1. Acta de Constitucion:
Documento publico redactado por los inspectores del trabajo, en el que se asientan los

datos e informaciones recabados in situ en el procedimiento de verificacion preliminar
previo y circunstancial a la Orden de Inspeccion.

a.2. Acta de Visita:
Documento publico redactado por los inspectores del trabajo designados en la Orden

de Inspeccion que contiene el resultado de todas sus actuaciones, observaciones y
hechos constatados en la visita inspectiva.

a.3. Planilla Anexo de Relevamiento de Trabajadores:
Documento publico en el cual se deja constancia de los datos personales y laborales

de los trabajadores, los cuales fueron recolectados mediante entrevistas individuales y
en privado durante la visita inspectiva.

a.4. Acta de Obstruccidn:

Documento publico labrado por el inspector del trabajo en el que consta la negativa
del empleador o su representante para ingresar al establecimiento a ser inspeccionado
0 a una parte del mismo, asi como la prohibicion de realizar entrevistas a determinados
trabajadores o para que el inspector realice cualquier funcion que le compete en el
desarrollo del procedimiento inspectivo.

a.5. Acta de Requerimiento de Subsanacion:
Documento publico emitido por el Inspector del Trabajo designado en la Orden de

Inspeccion en el que se asienta la observacion de deficiencias detectadas in situ en el
establecimiento laboral relativas a las condiciones de trabajo y al cumplimiento de la
normativa laboral, de seguridad social y salud y seguridad ocupacional, en el que se
establece un plazo especifico para la subsanacion de tales deficiencias.

a.6. Acta de Suspension Temporal de los Actividades Laborales:

Documento publico elaborado por el inspector del trabajo, utilizado para dejar
constancia de las deficiencias detectadas que motivan la suspension temporal total o
parcial de las actividades laborales en las que se constate u observe riesgo inminente
para la vida y la seguridad de los trabajadores, asi como también se hace constar en
este documento las normas infringidas y las medidas de proteccion a ser adoptas.

a.7. Acta de Comparecencia en Sede Administrativa:

P

| "‘{:‘l_:xr_nento publico elaborado por el inspector, utilizado para dejar constancia de todas

Dreserntadas o
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no por el mismo en audiencia realizada en la oficina administrativa de la Direccion
General de Inspeccion de Trabajo, en el marco de la inspeccion del trabajo.

a.8. Acta de Incomparecencia:
Documento publico redactado por el inspector, cuya utilizacion tiene la finalidad de

dejar constancia de la inasistencia del empleador inspeccionado o su representante
ante el requerimiento para la presentacion de los documentos laborales en sede
administrativa.

a.9. Acta de Infraccion:
Documento publico emitido por el Inspector del Trabajo designado en la Orden de

Inspeccion, que contiene los incumplimientos de la normativa laboral, de salud y
seguridad ocupacional detectados como resultado del procedimiento inspectivo.

b) INSTRUCTIVOS
Objetivo: Establecer la metodologia y criterios especificos sobre el modo de

confeccionar las actas en forma general y particular.

b.1. INSTRUCTIVO I: Modo de Confeccion de Actas en general
a) Escriba siempre en letra clara y prolija.

b) Utilice boligrafo o lapicera con tinta de colores oscuros, que sea perfectamente
legible.

¢) Tache, no borre. Salve las correcciones. Nunca utilizar liquido corrector.

d) No deje espacios en blanco. Si el informante no recuerda o se niega a dar la
informacion requerida, trate de agotar los medios necesarios para obtener los datos
requeridos. Nota: Especial importancia revista respecto al CUIT y Razén Social del
inspeccionado que no debe faltar en el acta, debiendo agotarse todos los medios para
obtenerlo en el acto inspectivo. (Ver Nota a punto 4.9.1.).

e) Consignarla fecha y hora de inicio y finalizacion de la inspeccion.
b.1.2. Especificamente para la Planilla de Relevamiento de Trabajadores

a) Si el trabajador no supiera firmar, consigne esta situacion en la parte
correspondiente.

b) La fecha de ingreso debera precisarse lo mas acabadamente posible, es decir,
especificar dia, mes y afio. Si el trabajador nos informa un periodo de tiempo
aproximado, debemos calcularlo en dia, mes y ano.

¢) Terminado el relevamiento, y habiendo quedado espacios libres, se cruzara con una
raya las partes no llenadas con los datos de trabajadores.

3 d)‘-Cua ug_r duda que presenta el trabajador en relacion con Ios datos solicitados, la

ta\rarcfa Veloso
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pero estos Ultimos no podran ser consultados sobre los campos de remuneracion, fecha
de ingreso, fecha de nacimiento o cantidad de hijos.

e) Cada item de la planilla de relevamiento debe ser completada de la forma mas
detallada posible, por sobre todo a lo que refiere al seguro social, horario de trabajo,
dias laborales, descanso semanal, descanso intermedio en la jornada de trabajo,
remuneracion y sus formas, trabajo nocturno, descuentos salariales, entre otros puntos
de interés para la inspeccion del trabajo.

f) Las entrevistas y la elaboracion de las actas de las mismas deben realizarse en
privado con los trabajadores y seran confidenciales.

b.1.3. Conclusion del acto inspectivo

a) Una vez que se ha concluido todo el relevamiento de trabajadores, tomese unos
minutos para ordenar todo el material, enumere los trabajadores relevados, prepare
adecuadamente toda la documentacion y recién alli comience el proceso de cierre del
operativo.

b) Procure que en el momento de volver a entrevistarse con el titular o responsable
de la empresa, éste disponga del tiempo y atencion suficientes para atenderlo.

b.2. INSTRUCTIVO II: Elaboracion de Acta de Visita.

a. Consignar la ciudad, departamento y direccion exacta en la que se constituyen
los fiscalizadores actuantes para la realizacion de la inspeccion, asi mismo la
hora, el dia, y afio, en nimeros y letras. Al efecto se considerara hora de
comienzo el momento en que el fiscalizador es atendido por algin encargado
o representante patronal. En caso de que la patronal haya declarado domicilio
ante el MTESS y el mismo haya cambiado posteriormente sin comunicar tal
situacion a través del sistema informatico establecido; se dejara constancia en
acta de tal situacion, solicitando actualice los datos que correspondan.

b. Sefalar en forma completa, precisa y sin omisiones los datos del titular o
Razon Social, especificando el tipo de empresa o tipo societario.

c. Consignar el nimero del registro Unico de contribuyente (R.U.C.) de la
empresa inspeccionada/numero de cédula de identidad del empleador, sin
errores ni enmiendas. En caso de que este dato no haya sido consignado en la
Orden de inspeccion respectiva, por no encontrarse registrada la empresa en
cuestion, el/los fiscalizador/es actuante/s requeriran la documentacion
necesaria para la comprobacion del dato, debiendo asentar también el
numero de cédula de identidad del titular.
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visita in situ, se debera asentar en acta.

e. Individualizar el nombre, apellido, nimero de cédula de identidad y el cargo
de la persona (titular o responsable) que autorizo la realizacion del recorrido
inspectivo. En caso de que se designe a una persona distinta que atienda la
inspeccion, se deberan asentar también los mismos datos.

f. Consignar la cantidad exacta de trabajadores que fueron entrevistados
durante el recorrido inspectivo, para el efecto se utilizara la planilla de
relevamiento de trabajadores. Asimismo, senalar la cantidad de trabajadores
que pudo identificarse en oportunidad de la visita.

g. Las constancias de marcacion de asistencia, sea cual fuere el medio de control
de entrada y salida de los trabajadores, seran solicitadas al empleador o
responsable al momento de la visita, a fin de verificar la cantidad de
trabajadores que cumplen funciones en el lugar, los turnos y la jornada
efectiva de trabajo, y se asentara en acta de visita el requerimiento y la
presentacion de esta documentacion. En caso de no ser presentado, se dejara
constancia del motivo, requiriéndose su presentacion en sede administrativa.

h. Consignar el requerimiento de documentos laborales de tenencia obligatoria
para todo empleador, los cuales deberan ser exhibidos y asentados en acta de
visita, detallando cantidad y tipo de documento, debiendo el empleador o
responsable entregar copias de los mismos. Todo esto quedara asentado en el
acta.

i. Senalar los medios y elementos de prueba: fotografias, videos, tomas de
muestras de productos utilizados en la empresa, planos, asi como los
documentos obtenidos deberan constar en acta de visita.

j. En caso de que no haya sido posible la presentacion de las documentaciones
laborales requeridas durante la visita inspectiva, por causas imputables al
empleador, se dejara constancia de ello en el acta; debiendo dichos
documentos se presentados en sede administrativa en la fecha y hora
especificadas en el acta de visita. A tal efecto, se sefialara en el acta de visita
la documentacion que debe ser presentada.

k. Se dejara constancia en acta de visita de todas aquellas situaciones
observadas y constatadas, que sean relevantes para la inspeccion. Asi mismo,
debera detallarse de manera pormenorizada las actuaciones realizadas.
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las explicaciones solicitadas por el inspector actuante, referentes a las
condiciones de trabajo.

El acta de visita, tanto el original como el duplicado, debera ser firmada y
sellada por el/los fiscalizador/es intervinientes para su validez.

En el caso de que la empresa inspeccionada cuente con sindicato o comité de
trabajadores, y uno de sus representantes haya acompanado la vista de
inspeccion, el mismo deberd consignar su firma, aclaracion y cargo en el acta
de visita.

Hacer constar la lectura del contenido del acta al empleador o su
representante en el acto, invitandolo posteriormente a firmar el documento,
con la aclaracion respectiva. En caso de negativa a firmar el acta, se dejara
constancia de ello bajo la observacion: “se niega a firmar, se entrega copia”,
debiendo explicarse que tal negativa no invalida el acta. Se entregara copia
del acta al empleador o su representante. En caso de que este se niegue a
recibirla, se dejara sobre algun escritorio o sera fijada en el ingreso del
establecimiento, tomando fotografias de ello, dejando constancia de esta
situacion en el acta.

b. 3. INSTRUCTIVO III: Elaboracion de Acta de Obstruccion

a.

Indicar correctamente la direccion donde se constituyeron los inspectores del
trabajo, la fecha y la hora exacta de constitucion, asi como el tiempo de espera
para ser atendidos. Si no se produjo la atencién por parte del titular o
responsable, se dejara constancia de ello en el acta. Si se hubiera producido la
atencion y se dieran uno de los motivos de obstruccion previstos en este
manual, también se dejara constancia de ello en el acta. El o los inspectores
intentaran individualizar a la persona que los atendio y expreso la negativa, a
fin de consignar sus datos en el acta. También se hara constar en el acta, en
caso de que hubieran sido atendidos, de la explicacion dada al titular o
responsable del motivo de la constitucion y de que la negativa constituye una
conducta obstructiva a la inspeccion, asi como de las consecuencias de la
misma.

Consignar correctamente los datos del empleador o titular de la empresa,
expresando la razén social, nombre o apellido del propietario de la empresa, sin
omitir dato alguno en la identificacion.
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d. Se dejara constancia en acta de la actividad principal o rubro al cual se dedica
la empresa a ser inspeccionada.

e. Descripcion de los hechos que constituyen obstruccion a la labor inspectiva: Se
consignaran en el acta los hechos tal cual acontecieron, los que se configuran
la obstruccion.

f. El/los inspectores actuantes deberan tomar fotografias, filmar videos o
recolectar otros elementos de prueba de su constitucion en la empresa a ser
inspeccionada, los cuales se mencionaran en el acta.

g. Se debera asentar en acta que la patronal fue comunicada de las medidas a ser
. adoptadas por el hecho de la obstruccion, invocando el Art. 18 de la Ley N°
5115/13.

h. El/los inspectores actuantes deberan consignar firma y aclaracién (sello) en el
acta de obstruccion.

b.4. Instructivo IV: Elaboracion de Acta de Requerimiento de Subsanacion

a. Asentar en acta el lugar donde se procede a la extension de la misma, la fecha
y el horario de la actuacion inspectora.

b. Identificar correctamente los datos del titular o razén social de la empresa, que
sea el responsable de cumplir con los requerimientos solicitados.

. c. Sefalar el nimero de registro Unico de contribuyente de la empresa/numero de
cédula de identidad del empleador.

d. Indicar la actividad principal o rubro de la empresa inspeccionada.

e. Mencion de las anomalias o deficiencias detectadas, expresando de forma
detallada cada una de las deficiencias detectadas, lugar donde se detectaron o
constataron las anomalias y las normas  que infringen.

f. Indicar cada una de las medidas correctivas a ser adoptadas, haciendo mencion
de las normas legales que obligan al cumplimiento.
- g. Senalar el plazo para el cumplimiento de las subsanaciones detectadas, el cual
L debe ser acorde a la gravedad de los hechos observados y, asi mismo, debe ser
_ apropiado y adecuado a las medidas correctj "ti'hiii'i;%das.
Firma y sello del/los inspectores actuantes. “

Winiseri de Trabaio, Bnplea y Sequndad Socal
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i. Firma y aclaracién del titular o responsabie que recibe el requerimiento de
subsanacion. De no firmar, se dejara constancia de ello en el acta, asi como
también se asentara que el requerimiento de dejo adherido en un lugar visible
de la empresa, ya sea en la entrada o el interior de la misma, tomando fotografias
o0 videos del acto.

b.5. Instructivo VI: Elaboracion de Acta de Suspension Temporal de
Trabajos

a. Asentar en acta el lugar donde se procede a la extension de la misma, la fecha
y el horario de la actuacion inspectora. |

b. Consignar correctamente los datos del empleador, expresando la razon social, |
. o bien, los nombres y apellidos, sin omitir dato alguno en la identificacion. |

c. Indicar el nimero de registro Unico de contribuyente de la empresa/numero
de cédula de identidad del empleador.

d. Sefalar la actividad principal o rubro al que se dedica la empresa
inspeccionada.

e. Resumen del procedimiento efectuado: Redactar todas las actuaciones
desarrolladas in situ, detallando los sectores recorridos y el/los sectores afectados
por la suspensién temporal de los trabajos, exponiendo claramente los hechos la
motivan

. una de las normativas legales en salud y seguridad ocupacional que hayan sido
quebrantadas.

g. Las medidas a ser adoptadas: Se debera asentar cada una de las medidas
preventivas y/o correctivas a ser adoptadas y la normativa en la que se basan
tales requerimientos.

h. Sefialar el plazo para el cumplimiento de todas las medidas requeridas.

i. Consignar la firma y aclaracion (sello) del/los inspectores actuantes.

firma y aclaracion del titular o responsable. De no firmar, se dejara constancia
_ _._-de~ello en el acta, asi como también se asentara que el acta se dejo adherida en
f?gar visible de la empresa, ya sea en la entrada-o.el. mterlor de la misma,
ap' fotograflas o videos del acto.

|

|

|

f. Mencidn de la Legislacion afectada: Se consignara pormenorizadamente cada
|

I
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b.6. INSTRUCTIVO VI: Elaboraciéon de Acta de Comparecencia en Sede
Administrativa.

a. Asentar en acta el lugar de realizacion, la fecha y el horario de inicio de la
audiencia de comparecencia en sede administrativa.

b. Consignar correctamente los datos del empleador, expresando la razon social,
o bien, los nombres y apellidos del titular, sin omitir dato alguno en la
identificacion.
c. Indicar el nimero de registro Unico de contribuyente de la empresa/niimero de
cédula de identidad del empleador.
. d. Sefalar el niUmero patronal registrado ante el MTESS e IPS o consignar que no
se halla inscripta de ser el caso.

e. Indicar la actividad principal o rubro de la empresa inspeccionada.

f. Consignar los nombres y apellidos del empleador o representante que
comparece, con su respectivo numero de cédula de identidad.

g. Detallar el documento que acredita la personeria y/o caracter que invoca la
persona que acude a la comparecencia en representacion del empleador.

h. Indica de forma detallada y contabilizada todos los documentos presentados y
no presentados por la patronal, asentando la fecha de cada documentacion o
periodo al que corresponde.

|
. i. No habiendo més que agregar en el acta de comparecencia, se procedera al |
cierre de la misma expresando el horario de finalizacion de la audiencia.

j. Se debera consignar la firma y aclaracion de la persona acreditada en la
comparecencia; en caso de negarse a firmar, se dejara constancia de ello al pie
de péagina, observando que tal hecho no invalida el documento.

k. Se debera estampar la firma y aclaracion (sello) del/los inspectores actuantes.

b.7. INSTRUCTIVO VII: Elaboracion de Acta de Infraccion

a. Consignar la fecha, localidad en que se redacta el acta, debiendo asentar

tamblen el horario de inicio y culminacion de este docum%gt
s
/§
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Senalar el numero de registro Unico del contribuyente/cédula de identidad civil
del empleador y nimero de inscripcion patronal en el MTESS e IPS.

Hacer mencion de todas y cada una de las actuaciones inspectoras de
comprobacion e investigacion desarrolladas por el inspector.

Indicar si se ha iniciado la inspeccion por denuncia, de oficio, requerimiento
de otro organismo o pedido fiscal o judicial, asi como también si el
procedimiento efectuado el procedimiento mediante visita 0 comparecencia en
sede administrativa, con detalle de las fechas de las mismas y demas
circunstancias relevantes.

Senalar los medios o elementos de prueba recabados.

Relatar el cronograma de actuaciones realizadas durante el procedimiento
inspectivo desde la recepcion de la Orden de Inspeccion hasta la Gltima
actuacion practicada o documento recepcionada, con la mayor precision y
detalle posible.

Indicar los hechos constatados por el funcionario actuante, con expresion de
los datos relevantes a efectos de la tipificacion de la supuesta infraccion.

Senalar la cantidad de trabajadores respecto a los cuales se efectuaron las
actuaciones, indicando el documento que sirve de base para sustentar tal
cantidad.

Consignar con la expresion "Acredita”" el cumplimiento de la normativa laboral,
de seguridad social y de salud y seguridad ocupacional, indicando el
documento con el cual se corrobora el cumplimiento y la norma legal o
reglamentaria observada.

Indicar con la expresion "Presunto Incumplimiento” las supuestas infracciones
en las que incurre el empleador inspeccionado, detallando cual fue la
documentacion que no se presento y la norma legal o reglamentaria
supuestamente infringida.

Sefalar la cantidad de trabajadores respecto a los cuales se detentaron las
supuestas infracciones. .

. Nombre y apellidos del inspector que extiende el acta, debidamente firmada

de forma individual o conjunta por los inspectores actuantes, con los sellos

A X,
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XIII. FORMATOS DE ACTAS.

a) ACTA DE VISITA |

En |8 Cidad dé..ommanns , departamento.................. , Republica del Paraguay,
SIenHa 188 ummuanamg horas del dia............... o |- SR del ano......... , los funcionarios
actuantes abajo firmantes, en cumplimiento de Orden de Inspeccion NO....... [...... y
exhibiendo las credenciales, se constituyen
s S S S VA N A SRR SN B 508 de la

mencionada localidad, donde desarrollan actividades los trabajadores del empleador
cuyos datos se consignan a continuacion:

. RAZON SOCIAL O NOMBRES Y APELLIDOS: .......ccciiciimmninimnennssssasscnacas
NO RUC/N® C.L..ccvueneenmsnmmaaracrsarasnusrassssssssssnssnssniossssssssssassassussassnsnsssssnsin
ACTIVIDAD: ivisvssiinsssssssiiviossissssimississisateiiossssasssusniivesivavivssansnisiies
N.2 PATRONAL MTESS: ...cccititrurminmmsensinissainnisrsssssissssisssssissasmenssassanases
Siendo atendidos POr:........cccoeieireieeinecnns ol TF NOsmisiad en su caracter
| e i , @ quién se le comunica que, en ejercicio de

las facultades de inspeccion en los Art. 16 y sgtes. de la Ley N© 5.115/13 que crea el
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social; en el Decreto N° 6157/16 por el cual
se aprueba la estructura organica de Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social;
en la Ley 1.235/67 que aprueba y ratifica el Convenio N° 81 de la O.L.T. relativo a la
inspeccion del trabajo en la industria y el comercio; y en la Resolucion Ministerial N°
......... que aprueba el manual de procedimiento de inspeccion y fiscalizacion.

. Resumen de actuaciones:

\ N\ )
g. Ngrta arcia Veloso
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Asimismo, ante la falta de presentacion de los documentos requeridos al momento de
la visita; se requiere a la empresa inspeccionada a través de la persona que nos recibio,

a comparecer el dia...... gl s AEassssummmmns del
[ T - R - T —— horas en las oficinas administrativas de
.................................................. . SNIAA SO .siivviviminmmenmmmnssisssswnvey G 108

efectos de la presentacion de las documentaciones que se detalla a continuacion
respecto de la totalidad de los trabajadores dependientes de esta empresa, en original
a la vista y fotocopia simple o certificada, y a la que debera concurrir el titular de la
empresa o su representante legal, debiendo acreditar tal caracter acompafiando los
documentos pertinentes.

Todo ello bajo apercibimiento de que la no comparecencia o la falta de
presentacion de la documentacion requerida se considerara como presuntos
incumplimientos y se labrara Acta de Infraccion, sancionable con multa
administrativa.

En caso de solicitud de prorroga, la misma deberda ser mediante nota dirigida al
fiscalizador actuante, justificando el motivo y presentar en la fecha, hora y lugar fijados
para la comparecencia. Se informa que reglamentariamente "Se podra conceder, con
caracter restrictivo, una prorroga dentro de un plazo no superior a 5 (cinco) dias
habiles.

Requerimiento documental

*Solicitar con base en la Orden de Inspeccion los documentos laborales.

Observacion:

Siendo las horas, previa lectura y ratificacion se firman dos ejemplares de
un mismo tenor, haciendo entrega del duplicado de la presente. Se deja constancia
que las verificaciones efectuadas no afectaron el normal desenvolvimiento de las tareas
del inspeccionado. -

Empleador, re efentante 0 persona a cargo Funcionarios Actuantes
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b) ACTA DE REQUERIMIENTO DE SUBSANACION

B 18 Clded dB s :Replblica del Paraguay, siendo
JES onnnananvsns horas del dia....... del mes de................... del ano........ , los funcionarios
actuantes abajo firmantes, en cumplimiento a la orden de inspeccion  N©
............ J............. y, exhibiendo las credenciales, tras actuacion inspectiva,en la empresa

o empleador:

Razon Social o Nombres y apellidos: ... mrseosese
NEHERUE] MOEL ssinconamminonsinsiemas i s v v s snss s s g s

D TS i asuimasanioission o o B Y RN AR AR 5 A NS
P T [ 15 o L S SO PR PP

Se le comunica que, sin perjuicio de la posterior extension de acta de infraccion, se
requiere a la empresa para que proceda en los plazos sefialados a la subsanacion de
las siguientes deficiencias detectadas:

...........................................................................................................................................

No siendo mas, a las ...........cccceveus horas, previa lectura y ratificacién se firman dos
ejemplares de un mismo tenor, haciendo entrega del duplicado de la presente. Se deja
constancia que las verificaciones efectuadas no afectaron el normal desenvolvimiento
de las tareas del inspeccionado.

Empleador, representante o persona a cargo Funcionarios
Firma:
Aclaracion

Ménica Recalde De Giacom|
Mihistra MTESS
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c) PLANILLA DE RELEVAMIENTO DE TRABAJADORES

Nombre y Apellido:......iwssissmmsssemerssons CLN® e
Naclorialidad:. ..o Posee Seguro Social o Factura: ..................
Artigiedad: ... Actividad que desarrolla:..........ccccoovviviriiieiniennnnn
Empresa para la que trabajai.......cc.iiimemmsimssimosmimeisomassseo
Dias v ot AHO JaBBRal o iasns aus sy s st sessnn
Realiza Horas Extras: SI........ 0 — Se le paga: SI........ NO.......

Horario Nocturno realiza: SI........ No......... Registra Asistencia? Si.... No...

iz g 0 L

Morito del Salaros..cmmmranmrmsssmsssmen Recibo de Sueldo:..........cccccvvvnienienn .
Solicité Bonif. Familiar: SI......... 1 S——— Paga la empresa: SI......NO.......
Contrato de Trabajo:SI......NO.......Le dieron una copia?SI ......... NO......c....
Guarderia: SI........... [ —— Sala de Lactancia: SI............. NO.......covvnnn
Aguinaldo: SI........ NO......Vacaciones: SI......NO......Cuantos dias Usufructuo. .......
Posee uniforme o equipos de proteccion personal: Sl................ NO......ocovnne

Le provee la empresa: SI......NO......le descuenta de su salario: SI......NO.......
CUAITED 10 OB OMBIIRE i somioivsesessisinssshssusams s s ot NS SRR SRR

Exam. Médicos admisionales: SI........ NO......Exam. periddicos: SI........ NO......
PP s A e A SR A S B S RS O LA RSO P A
Fiitii del Trabajatoniasmsms oo asmmas oy e o s

Observaciones del trabajador:

d) ACTA DE OBSTRUCCION

S - B G Fa s s [ A ——— ,departamento.................. ,Republica del Paraguay,
L L (o - | ——— horas del dia............... o - B del ano......... , los funcionarios
actuantes abajo firmantes, en cumplimiento de Orden de Inspecci6n NO....... y S~ y
exhibiendo las credenciales, se constituyen
BN s anihas s T O T A S SR A A e de la

mencionada localidad, donde desarrollan actividades los trabajadores del empleador
cuyos datos se consignan a continuacion:

Razon social o nombres y apellidos: ...,

Ne RUC‘{ NOCE: L\ e R
. Actividad ....... B N ————————— STt W,

Ergien yNgguridad Socal

M stero de Traan:- Q0N




C

Razon social o nombres y apellidos: ...,
NO RUC /NG oottt e et e e e e gt e e e s bane e eeseenneeeas
ACHIVIAAA: ... e
_ S_iéng“'atendidos 10| SNSRI con C.I. NO......coovviveremines
(BN e N oo L o s esenssuansresremapssasassrsses , @ quién se le com iea qué e

lqs‘fécdlta dekinspeccién en los Art. 16 y sgtes. de la Léy
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Siendo atendifos POr:. .. con C.I. N en su caracter
B cvmssors i S R A , @ quién se le comunica que, en ejercicio de
las facultades de inspeccidn en los Art. 16 y sgtes. de la Ley N© 5.115/13 que crea el
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social; en el Decreto N° 6157/16 por el cual
se aprueba la estructura organica de Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social;
en la Ley 1.235/67 que aprueba vy ratifica el Convenio N° 81 de la O.LT. relativo a la
inspeccion del trabajo en la industria y el comercio; y en la Resolucion Ministerial
........... /........que aprueba el manual de procedimiento de inspeccion y fiscalizacion, se
procede a realizar la actuacion inspectiva.

Seguidamente y en razon a la negativa por parte del encargado y/o empleador y/o
representante legal de ingresar al establecimiento laboral para realizar la labor
inspectiva, se le comunica al encargado y/o empleador y/o representante legal que
dicha accion constituye obstruccion a la labor inspectiva y que en consecuencia se
procedera a iniciar los tramites conforme a lo que establece el Art. 18, segundo parrafo
de la Ley 5115/13 respectivamente.

Sin nada mas que agregar se cierra la presente acta, siendo las ......... horas. Se firman
2 (dos) ejemplares de un mismo tenor, haciendo entrega del duplicado de la presente.

e) ACTA DE SUSPENSION TEMPORAL DE TRABAJOS

En la Ciudad de..........ccoccvviivinieen ,departamento................. ,Republica del Paraguay,
siendo las.......... horas del dia............... o ! N del afo......... , los funcionarios
actuantes abajo firmantes, en cumplimiento de Orden de Inspeccion N°...../...... y
exhibiendo las credenciales, se constituyen
o T de la mencionada localidad, donde

desarrollan actividades los trabajadores del empleador cuyos datos se consignan a
continuacion:
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Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social; en el Art. 18 del Decreto N° 6157/16
por el cual se aprueba la estructura organica de Ministerio de Trabajo, Empleo y
Seguridad Social; en la Ley 1.235/67 que aprueba y ratifica el Convenio N° 81 de la
0.1.T. relativo a la inspeccién del trabajo en la industria y el comercio y en el manual
de procedimiento de inspeccion y fiscalizacion aprobado por Resolucion MTESS
N s , se notifica formalmente a la empresa o empleador referenciado,
mediante entrega a su representante en el centro de trabajo; que suscribe
la recepcion del presente escrito; la orden de suspension temporal de los
trabajos o tareas que al final de la presente acta se describen, relacionan y
que en las presentes circunstancias suponen un riesgo grave e inminente
para la seguridad y salud de los trabajadores.

Observacion de deficiencias:......ccciuae R RS feearamssssassasansansasnnsanan
Normas infringidas: ...... CEieEAR R T T m———— R ER——————

La presente orden de suspension temporal se mantendra hasta tanto se adopten las
medidas de prevencion o proteccion adecuadas en evitacion del riesgo.

Medidas a ser adoptadas:

suspension se entendera, en todo caso, sin perjuicio del pago de salarios que
corresponda a los trabajadores afectados por la misma.

1Ty s 5 - S ——— horas, previa lectura y ratificacion se firman dos ejemplares de
un mismo tenor, haciendo entrega del duplicado de la presente. Se deja constancia
que las verificaciones efectuadas no afectaron el normal desenvolvimiento de las tareas
del inspeccionado.

Empleador, representante o persona a cargo Funcionarios

Firma:

Aclaracion;

Ménica Recalde De Giacomi

Mifista MTESS 4. 62




/% TRABAJO, EMPLEO 3":"11'.{?.-\1{(},\}_1_,i*(}itg»_ith:ﬁ.»\'.\lh {L "% GOBIERNOpse | PARAGUAI
L \kl{,( RIDADSOCIAL !i\l!l}\(-Lr\ JEIROPORA 2 PARAGUAY | REKUAI

f) ACTA DE COMPARECENCIA EN SEDE ADMINISTRATIVA

En la ciudad de....... , Republica del Paraguay, siendo las ........ horas del dia ......... dos
mil veinticuatro, se labra el presente acta de comparecencia en sede administrativa en
las oficinas de la Direccion General de Inspeccion y Fiscalizacion, en cumplimiento de
Orden de Inspeccion N° ..../..... de conformidad a las formalidades requeridas en la Ley
5115/13 que crea el Ministerio de Trabajo, Empleo y seguridad Social, el Convenio N°
81 de la OIT relativo a la inspeccion del trabajo en la Industria y comercio y el manual
de procedimiento de inspeccion y fiscalizacion aprobado por Resolucion MTESS

Ne....../......, recibe en comparecencia en sede administrativa al Sefior .................. con
CIN° ..o, quien presenta ................... documentacion que acredita su personeria.
NOMBRE/RAZON SOCIAL: ...ccvureraerseesassssessssssssssseesenssesssssssssssesansessns

& N RUC/N®: vrvrueseesssssssssessssesssssssssessasssssassssssessssssssssssssssssssnsssssenseseas
DOMICILIO: .uvuierenrrrnnrnrnresnssnssnrssnsrssnssnssessssssssnsssssssassssanssensssasnssssannns

*Detallar los documentos presentados por la patronal*

Sin mas que agregar se da por finalizado siendo las....horas; extendiéndose el presente
acta en duplicado, ratificado por los funcionarios actuantes y el representante del
empleador

4 Gaxcfa Veloso {
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g) ACTA DE INFRACCION

En la Ciudad de Asuncion, capital de la Republica de Paraguay a los ............ dias del
mes de.......... de 20__, siendo las.............. horas, se labra el presente ACTA DE
INFRACCION en oficinas de la Direccion General de Inspeccion y Fiscalizacion,
dependiente del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, sito en las calles
Juan E. O'Leary 1050 entre Jejui y Manduvira, a fin de dar cumplimiento a la Orden de
Inspeccion N° .ivvecrsssnsns i ante & fifa.couemmimmn ,a fin de verificar el
cumplimiento de las normas laborales, salud y seguridad ocupacional, conforme al art.
16 de la Ley N° 5115/13 que crea el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social,
el art. 12 del Convenio 81 de la Organizacion Internacional del Trabajo (O.L.T.),
ratificado por la Republica del Paraguay el 28 de agosto de 1967 y el manual de
procedimiento de inspeccion y fiscalizacion aprobado por Resolucion MTESS
1| i T

Los Datos de la empresa son los siguientes:

NOMBRE/RAZON SOCTAL: vvvnnvnnvsininimmsssenmsmmmommenanmssersnmne
N° RUC/N®: ccisissirscisssussssunsassasnssnssanssssnoinntancansussnmnssssssasnsssssssmansasansasse
DOMICILIO: ...ccccieimininennnncnsancasesnsrensssasessnssinsntanmsssiaransssssenssassarananen
ACTIVIDAD: ......coccouseinisiscscnsusnssssnsinnssssnnsennsssaassnsorassssasasassuaresassasasasvas

Cantidad de trabajadores afectados por la inspeccion, indicando la fuente de
INFOIMIACHON. ... vttt ettt ettt e et ete et e es e et e e s e st s s e sa e esaa e s e annasasennan

ANALISIS DE LA DOCUMENTACION PRESENTADA CON BASE EN LOS
REQUERIMIENTOS REALIZADOS.

DETERMINACION DE LOS TRABAJADORES AFECTADOS POR LAS SUPUESTAS
INFRACCIONES INDICANDO LAS NORMAS LEGALES Y REGLAMENTARIAS VIGENTES.

Se extiende la presente acta de infraccion para lo que hubiere lugar en las vias
administrativas correspondientes.
El expediente consta de (numero vy letras) ........... fojas.

Firma y sello de los inspectores actuantes
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